PLANO DE ACTIVIDADES
e ORCAMENTO

Exercicio de 2018




Plano de Atividades e Orgcamento para 2018

Plano de Atividades e Orcamento da Crevide para 2018

28 de novembro de 2017



Plano de Atividades e Orcamento para 2018

. L]
(R |
s ®
CREVIDE
Indice
A Crevide

Missao e Politica de Qualidade
Eixos Estratégicos
Novos projetos de investimento
Plano de atividades das Areas Crevide
Plano de atividades das Areas Crevide
Area Janior
Area Social
Area Deficiéncia e Incapacidade
Area Sénior
Areas Transversais
Orgamento previsional
Rendimentos
Despesas

Resultados Previsionais do Exercicio

11
13
14
15
22
28
33
34
38
39
42

47

Plano de Atividades e Orgcamento da Crevide para 2018

28 de novembro de 2017


file:///C:/Users/p049192/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/XDPV4M64/Plano%20de%20Atividades%20e%20Orçamento%20Previsional%20para%202018%20(2)%20(003).docx%23_Toc499632301
file:///C:/Users/p049192/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/XDPV4M64/Plano%20de%20Atividades%20e%20Orçamento%20Previsional%20para%202018%20(2)%20(003).docx%23_Toc499632302
file:///C:/Users/p049192/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/XDPV4M64/Plano%20de%20Atividades%20e%20Orçamento%20Previsional%20para%202018%20(2)%20(003).docx%23_Toc499632303
file:///C:/Users/p049192/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/XDPV4M64/Plano%20de%20Atividades%20e%20Orçamento%20Previsional%20para%202018%20(2)%20(003).docx%23_Toc499632304
file:///C:/Users/p049192/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/XDPV4M64/Plano%20de%20Atividades%20e%20Orçamento%20Previsional%20para%202018%20(2)%20(003).docx%23_Toc499632305
file:///C:/Users/p049192/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/XDPV4M64/Plano%20de%20Atividades%20e%20Orçamento%20Previsional%20para%202018%20(2)%20(003).docx%23_Toc499632306
file:///C:/Users/p049192/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/XDPV4M64/Plano%20de%20Atividades%20e%20Orçamento%20Previsional%20para%202018%20(2)%20(003).docx%23_Toc499632312

Plano de Atividades e Orcamento para 2018 -3

A Crevide

CREVIDE, desde 1976 A APOIAR E ENSINAR

A Crevide nasceu como associagao ha 40 anos, constituida por residentes de r\@
é R
. . . . (&
Moscavide que criaram a Creche Popular, um espaco profissional e seguro, ég{%ﬁ\g*

destinado a cuidar de criancas a partir dos 3 meses durante o horario de trabalho COMISSAO
dos pais, numa época em que as maes integravam em massa o mercado de | ¥ MORADORES
(MOSCAVIDE)

trabalho.

Desde essa altura a Crevide tem desenvolvido respostas sociais de infancia
e juventude, projetos na &rea social que apoiam familias em diferentes fases
da sua vida e tem em preparagdo muito mais, com especial enfase nas areas
da deficiéncia e da incapacidade, com respostas para criangas, jovens,

adultos e idosos.

A Crevide é uma organizacdo constantemente renovada, com projetos de exceléncia e inovadores que
procura continuamente dar as respostas mais adequadas aos momentos que vivem as populagfes que

serve.

Nestes 40 anos de histéria, nos quais os portugueses passaram por
tantos periodos de caréncia e por alguns de abundancia, alteracdes
demograficas, acolhimento de imigrantes, a Crevide mostrou ser uma

instituicdo resiliente e de confianca, sempre presente e que soube

responder com prontiddo aos desafios que as populacfes enfrentaram, - J ' -

— N —

Apoiando e Ensinando aos que de nds precisaram e procuraram.

Com o seu trabalho a Crevide tornou-se uma Instituicdo de referéncia, que integra e representa as
organizacgdes da area social nos concelhos onde atua, incluindo a Dire¢éo da Unido de IPSS do Distrito

de Lisboa e trabalhando em rede com um grande niumero de organiza¢des e grupos informais.

Atualmente a Crevide esté presente em Loures, Lisboa e Mafra, com as suas atividades organizadas

pelas areas Junior, Sénior, Deficiéncia e Social.

O seu atual quadro de pessoal é composto por 62 colaboradores, dos quais 40% com formacéo superior

de licenciatura ou mestrado.

Na area Junior conta com respostas para 278 criancas, organizadas por 20 salas para as diferentes
faixas etérias, as Creches, o Jardim Infantil (pré-escolar) e o CATL (Centro de Atividades e Tempos
Livres).
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A area Junior acompanha as criancas desde os 3 meses aos 12 anos, com um projeto educativo de
exceléncia que, respeitando a individualidade de cada crianca, desenvolve e promove competéncias e
capacidades numa vertente de estimular o empreendedorismo para preparar as proximas geracdes de
futuros lideres. Este projeto educativo aplica-se as varias idades, desde o bercario, passando pelas

salas de creche e pré-escolar e terminando no CATL.

Na area Sénior a Crevide procura respostas que permitam aumentar a autonomia do idoso e a sua
permanéncia na habitacdo, retardando o recurso a lares ou outras formas de internamento em

instituicées para idosos, promovendo solucdes para o envelhecimento ativo da nossa populacgéo.

Além de projetos intergeracionais inseridos no programa da Crevide Mestres e Mildos, onde os mais
idosos fornecem saber e conhecimento com as criangas e as criancas dao alegria e movimentacéo a
um dia a dia do idoso que ndo pode ser mon6tono, a Crevide tem em preparacdo um Servi¢co de Apoio
Domiciliario (SAD) para servir a populagdo de Moscavide e Portela, uma das mais envelhecidas do
Concelho de Loures. Este nosso SAD serd uma resposta inovadora e profissional, com a relevancia do

afeto e da humanidade que caracteriza todo 0 nosso restante trabalho.

Na Area da Deficiéncia responde-se & incapacidade das pessoas, que assim nasceram ou que, fruto
de doenca ou acidente, tém as suas capacidades diminuidas. Para tal um quadro de terapeutas e
psicélogos trabalha no sentido de estimular, corrigir e desenvolver as capacidades, promovendo a
integracéo social e sempre que possivel procurando uma via profissionalizante adequada as pessoas

apoiadas.

As respostas que a Crevide esta a preparar nesta area enquadram-se em estabelecimentos de ensino
especial, apoios articulados com escolas de referéncia e com as familias, em vertentes tdo variadas

guanto as da saude, legais, laborais e familiares, sempre procurando a inclusao.

Na area Social, uma area que norteia a nossa atuacéo, a Crevide dispde de servicos que asseguram
0s apoios bésicos a familias ou a pessoas isoladas. E o caso da Troka-Trapos, a nossa loja solidaria
gue recorre a donativos de bens para redistribuir roupas e calcados, livros, brinquedos, manuais
escolares, mobiliario, produtos de limpeza e de higiene pessoal a quem esta em situacéo de fragilidade

econdmica.

Também para as pessoas e familias que se encontram em situacdo de caréncia econémica, a Crevide
desenvolveu o Take-Away Social em 2011. Aumentando o periodo de funcionamento das nossas
cozinhas, comeg¢amos a produzir mais refeigfes, assegurando apoio alimentar a familias que estavam
a ser apanhadas no turbilhdo da crise econémica que se abatia sobre Portugal. Posteriormente a
Crevide viu reforcado esse esforco com a criagcdo de cantinas sociais pela Seguranca Social.
Atualmente durante todos os dias do ano, incluindo feriados e fins-de-semana, confecionamos e
entregamos uma refeicdo completa e equilibrada a 140 pessoas, que fruto de novos programas de

apoio alimentar, vera ser reduzido substancialmente até final de 2017 e durante 2018.




—

Realizamos atividades culturais, como as noites de fados, atividades ao ar livre como as caminhadas
em familia, atividades cientificas como as Jornadas do Envelhecimento em Meio Urbano, A
Importancia da Atitude Positiva nas Respostas Sociais, workshops de informacdo, como os de
alimentacdo saudavel, de educacao infantil, de gestdo de financas pessoais, ou de seguranca
rodoviaria, dadivas de sangue, recolhas de bens e um sem ndmero de festas e momentos de convivio,

passeios e visitas para 0s nossos apoiados.

Temos permanentemente ativos programas de voluntariado para receber contributos de quem tem
sentido de responsabilidade social e quer e pode contribuir com o0 seu tempo e com as suas

competéncias.

Desenvolvemos relacdes de parceria com Empresas, Universidades e Escolas, Instituicdes e
OrganizagBes menos formais que nos permitem realizar em conjunto varios eventos e iniciativas
procurando a sinergia que resulta das vontades e meios que as partes disponibilizam. Desta forma
damos corpo as vontades de intervir socialmente de forma mais ou menos permanente das pessoas e

das organizac6es nossas parceiras.

O impacto da nossa atuagdo € avaliado e mensurado em varios indicadores que mantemos em
observacéo, desde o resultado que transportamos para o Orgamento do Estado, onde com apenas
42,2% dos custos cobertos pelos acordos de cooperacdo com o estado, ainda devolvemos 19,9% em
impostos e taxas a esse mesmo estado. Desta forma a Crevide consegue gerir com apenas 22,3% de
receita garantida do Estado uma resposta social de dimens&o superior a 1,3 Milhdes de Euros. Sé com
organizacdes do nosso tipo é que o estado consegue com um pequeno orgamento publico cumprir as
missdes que constitucionalmente lhe sdo exigidas. Caso o Estado assumisse diretamente as respostas
sociais que aqui sdo desenvolvidas, teria o erario publico que assumir 100% desses custos, ou talvez
mais, atendendo a ineficiéncia que as grandes organiza¢bes do estado apresentam quando tentam

gerir de forma descentralizada e regional.

Podem por estas razfes os parceiros Estado, Empresas, Instituicbes e Pessoas contar na Crevide com
capacidade de gerir e bem empregar verbas, meios ou tempo que queiram fazer convergir para a
Sociedade.

A Crevide é uma IPSS, com protocolos de cooperacdo com a Segurang¢a Social para algumas das
respostas que oferece. Com um sistema de Gestédo da Qualidade baseado na Norma ISO 9001 e com

uma componente de comunicagao clara e transparente.




CONTACTOS:

Site: www.crevide.pt

Email: geral@crevide.pt

Telefone: 219446086
Moradas:
Moscavide
Rua Artur Ferreira da Silva, n° 18, 18A, 18B e 18C
Rua Francisco Marques Beato, n° 10
Rua Antonio Maira Pais, n® 19
Avenida de Moscavide, n° 65
Lisboa
Rua Tomés Del Negro, n° 1, Alta de Lisboa, Lumiar
Mafra

Travessa da Escola, n° 1, Casais de Monte Bom
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Missao e Politica de Qualidade

A Qualidade é uma preocupacé@o permanente que domina a atuagdo externa e interna da Crevide, e

ocupa, assim, um lugar cimeiro na sua estratégia.

E traduzida através do nosso posicionamento na medida em que procuramos ser um parceiro que
presta servi¢os de exceléncia na area Social, dando assim vida a nossa promessa de marca “Apoiar e

Ensinar”.

A Crevide tem como Misséo preparar as proximas geragfes para que sejam manifestamente mais
ativas parceiras, atentas, qualificadas e aptas a enfrentar os desafios cada vez mais complexos e
multidimensionais, desenvolvendo os meios e promovendo as condi¢cdes que lhe permitam facultar
servicos de elevada qualidade em todas as respostas, estimulando um clima de voluntariado na

sociedade civil.
Os Valores da Crevide centram-se na Familia, Rigor, Responsabilidade, Respeito, Solidariedade
Temos como Visdo Ser uma instituicdo de referéncia no setor social.

A Qualidade para a Crevide, consiste na assun¢éo de um compromisso irrevogavel assumido junto dos
seus Utentes, Clientes, Fornecedores, Colaboradores e Sociedade em Geral, assumindo o

compromisso de cumprir com 0s seguintes requisitos:

e Procura da melhoria continua dos servigos prestados;

e Busca constante de um aumento sustentado dos niveis de satisfacdo dos clientes e
consequentemente da consolidagéo das relagbes estabelecidas;

e Contributo ativo para uma reducéo efetiva dos custos incorridos pelos clientes, garantindo a
prestacao de um servigo solidario e sustentavel;

e Através do cumprimento integral dos compromissos assumidos perante os stakeholders, em
particular os Sécios, no que respeita ao plano anual de atividades aprovado em Assembleia Geral;

e Através da disponibilizagdo da informacdo necessaria ao entendimento correto das suas
atividades e servigcos que oferece;

e Incorporando o feedback e as expectativas dos seus Clientes na otimiza¢do dos seus processos
e no desenvolvimento dos seus sistemas;

e Sensibilizando os seus colaboradores para a visdo de Qualidade;

e Na aplicacdo permanente de comportamentos por parte de todos os seus colaboradores que sédo
adequados a Missédo e Valores da Crevide;

e Cumprindo com a legislagéo vigente, regulamentos do setor e outros requisitos aplicaveis;
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Estabelecendo uma relacdo de parceria e de beneficio matuo com os seus fornecedores,
garantindo através da celebracdo de protocolos adequados, a prestacdo de elevados niveis de
servigo e de condigBes comerciais competitivas, face as praticas do mercado;

Ter um papel ativo na promogéo do bem-estar das pessoas, da sua familia e da sociedade em

geral, incorporando na sua atuacdo comportamentos social e ambientalmente responsaveis.
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Eixos Estratégicos

A estratégia da atuacao da Crevide pauta-se desde 2012 pela procura de evolugédo constante em cinco

eixos designadamente:

Melhoria da comunicagéo interna e externa da instituicdo

A evolucao da comunicagao com todos os publicos-alvo internos e externos, divulgando o que fazemos
e onde pretendemos chegar, é essencial para aumento da notoriedade da Crevide. Este é um fator que
assegura 0 acesso a novos parceiros e apoiantes dos projetos que desenvolvemos, bem como reforga

o0 empenho de quem j& hoje esta connosco.

Para tal a comunicacao, além de tirar partido de todos os canais de comunicacao geridos pela Crevide,

pauta-se pelo rigor, pela transparéncia e pela facilidade de acesso a mesma.

Sustentabilidade financeira

A Crevide considera que os resultados financeiros da exploragdo das suas atividades devem ser
sempre ligeiramente positivos. N&8o procuramos o excesso de resultados, pois consideramos que tal

atuacdo ndo é adequado a uma Instituicdo Solidaria Social.

O equilibrio entre as receitas e as despesas sdo a garantia de que as comparticipa¢des cobradas ao
Estado e as familias sdo apenas as necessarias e as suficientes para cobrir custos, que sdo otimizados

pela gestao rigorosa e cuidada com que as atividades sdo desenvolvidas.

Assim ndo seremos uma Instituicdo que procura ter grandes excessos bancdrias, mas antes quem
assegura que paga as contas e que recorre a financiamentos externos para fazer face a novos projetos,

sustentados em planos financeiros robustos.

Melhoria continua

A perfeigcdo e a exceléncia séo utopias que a Crevide persegue. Utopias porquanto sao tdo inatingiveis

qguanto o é o horizonte, contudo € para la que caminhamos permanentemente.

Assim, melhorar competéncias de colaboradores e voluntarios, ou aumentar as capacidades de

producédo de bens e servigcos, para melhor servir as populacdes é a esséncia deste eixo estratégico.

A monitorizacdo de onde estamos face aos objetivos, da satisfacdo dos stakeholders e do impacto da

nossa acdo € a esséncia que nos permite corrigir erros e melhorar de forma continua e progressiva.
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Ser mais social

O desenvolvimento de novos projetos e 0 aumento da sua capacidade sdo um motor de inovacao da

Crevide.

A inovacao na area social passa muito por procurar novas formas de responder as necessidades da
populacéo, identificando-as, analisando-as, classificando-as e assim perceber a pertinéncia no
desenvolvimento de novos projetos, para colmatar as falhas identificadas para cada grupo de pessoas
e de comunidades.

Exceléncia Pedagoégica

A assinatura da Crevide € Apoiar e Ensinar. Na realidade, ha 40 anos que estamos ao servico da
populacdo a apoiar com servi¢os da &rea social e a desenvolver projetos pedagdégicos de varias indoles
e para varias idades, ndo sé para a infancia, mas também a ensinar a viver e a ultrapassar situacdes

gue atingem pessoas e familias, sejam problemas de doencas, financeiros ou proprios da idade.

Sendo a &rea pedagdgica a de maior expressdo das respostas da Crevide, parece-nos natural que
dediquemos uma grande dose de tempo na avaliagdo e no desenvolvimento de métodos e planos de
acdo, para que a aprendizagem seja mais eficaz, sobretudo para as muitas criangas que nos séo
confiadas e a quem procuramos assegurar um desenvolvimento harmonioso, com as suas
caracteristicas individuais e com 0s nossos objetivos comuns, em areas tdo diversas quanto a
consciencializacdo para questfes sociais, ambientais, de empreendedorismo, de solidariedade, de

intergeracionalidade, de saude individual e publica, etc.
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Novos projetos de investimento

Sem dispensar o detalhe dos estudos, planos financeiros e cronogramas de agao detalhados para cada
projeto, descrevemos e seguida um pequeno resumo para enquadramento rapido dos projetos de

investimento que programamos para serem iniciados ou continuados em 2018.

FABRICA DE REFEICOES

A Crevide estéa dispersa por 6 estabelecimentos no Distrito de Lisboa. Em cada um desses locais &
necessario assegurar o fornecimento de refeicdes para utentes, para funcionarios e voluntarios que

estdo presentes.

Numa ética de otimizag&o de custos e de aumento de capacidades surgiu naturalmente a necessidade
de centralizar as cozinhas, com a consequente melhoria na gestdo de meios, de compras, de
armazenamento e de controlo do processo de confecdo de alimentacdo para todas as nossas

respostas.

Atualmente sé@o confecionadas perto de 500 refeicdes por dia e pelos estudos realizadas, alterar
equipamentos e processos da cozinha, tornando-a numa fabrica de refei¢des, ird assegurar uma maior
garantia de qualidade do produto final, bem como uma gestdo ainda mais eficiente das compras e do

armazenamento dos ingredientes.

Assim demos corpo a um projeto que arrancou durante o ano de 2017 e que, em resumo, tem o0s

seguintes pontos a realcar:
Instalacbes

Na Avenida de Moscavide temos arrendadas duas lojas contiguas. Este espago, com cerca de 200
m2 e com duas frentes de loja, tem condi¢fes para assegurar todos 0s requisitos para uma cozinha
moderna e eficiente, destinada a produgcdo em grande escala e que produzird facilmente as

quantidades de refei¢cdes que dardo resposta as atividades da Crevide nos préximos tempos.

LAVANDARIA

Na Crevide assegura-se internamente a lavagem da rouparia das creches, contudo esta area esta
atualmente integrada dentro de um dos estabelecimentos, sendo desejavel pelas boas préticas e pelas

normas em vigor que a mesma tenha um espago autbnomo.
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Assim, e aproveitando o novo espaco da Fabrica de Refeices, incorporara o espago para a nova
lavandaria da Crevide.

LOJA SOLIDARIA TROKA-TRAPOS

A nossa loja solidaria é uma realidade ha 4 anos, que conta com o apoio de donativos de varias pessoas

e empresas e que tem servico principalmente os beneficiarios do nosso Takeaway Social.

Contudo verificamos que, por esta loja estar situada em instala¢des interiores e com um horério de

abertura muito pontual, estd aquém das possibilidades de servir mais populagéo.

E nosso objetivo utilizar uma das frentes de montra da nova Fabrica de RefeicGes para ter uma loja

aberta durante um periodo mais alargado e assim assegurar mais atendimentos.

NUCLEO DE APOIO A DEFICIENCIA

A Casa da Rita, em Mafra, é o local onde funciona a resposta da Crevide para apoio a Deficiéncia e
Incapacidade.

E objetivo que este espaco se torne num Estabelecimento de Ensino Especial de referéncia no Distrito,
assegurando um conjunto de respostas técnicas e de metodologias para apoio as criangas e jovens,

bem como as suas familias e cuidadores.

Sendo um espago cedido pela Camara Municipal de Mafra, uma antiga escola priméria desativada,
torna-se necessario proceder a obras de remodelagdo e de ampliacéo do edificado.

O projeto esta planeado em duas fases. A primeira fase, concluida em 2017, consistiu na reparagéo e
remodelagdo do atual edificio, preparando-a para a capacidade de 10 utentes.

Numa segunda fase, 0 espaco necessitara de ampliacdo para receber mais 10 utentes. O investimento
necessario em obras e equipamentos ascende a cerca de 200.000,00€ e sera levado a efeito de acordo
com a disponibilidade de investimentos, apoiados por programas de apoio comunitério, europeu ou
nacional, ou caso a Crevide consiga recorrer a meios proprios ou financiamento de parceiros para o
executar e ainda, caso seja assegurada a sustentabilidade da sua exploragdo por apoios do Ministério

da Educacéo e da Seguranca Social.




NOVO JARDIM INFANTIL

A atual resposta da Crevide para Pré-Escolar, conhecida por Jardim Infantil, esta sediada no 2° andar
de um edificio cedido pela Camara Municipal de Loures na Avenida de Moscavide, com a capacidade

de duas salas de atividades para 39 utentes.

Existe um segundo estabelecimento de resposta Pré-escolar da Crevide, com capacidade para 25

utentes, o qual, como provisdrio que &, s6 se devera manter em funcionamento por pouco tempo.

O aumento da resposta do pré-escolar da Crevide é uma necessidade expressa pelas familias cujas
criancas frequentam as nossas creches, quer pela confianga depositada em nés e no nosso projeto

educativo, quer porque as respostas publicas locais séo praticamente inexistentes.

Anualmente saem das creches de Moscavide da Crevide 48 criangas para a resposta de pré-escolar.
A nossa atual capacidade de admisséao anual no pré-escolar € de apenas 24 criangas, pelo que importa
procurar resolver a falta de capacidade e de obter os apoios junto do Ministério da Educacéo e da

Seguranga Social.

O edificio da Avenida de Moscavide, que albergava também as instala¢c6es da antiga esquadra da PSP
de Moscavide, vai ser remodelado pela Camara Municipal de Loures, para assegurar as suas duas
finalidades, ser um espago de atendimento Municipal no r/c e permitir a expanséo do Jardim Infantil da

Crevide do 2° para o 1° andar.

A intenc@o da Camara Municipal € ceder por 20 anos essas instalacdes a Crevide e recebemos com
grande entusiasmo a informacéo de que o edificio serd recuperado, com a transformagéo do seu
telhado num grande terraco, proporcionando um recreio descoberto para as criangas do Pré-Escolar,
fator muito positivo, quer para as criancas, quer para a envolvente do edificio, que assim seréa inundado

dos sons alegres das criancas a brincarem no recreio.

Este novo espaco que ir4 ser entregue a Crevide carece de obras da nossa parte, as quais ainda ndo

podem ser orcamentadas com exatidao, pois o projeto estd numa fase preliminar.

Temos ainda de ter em conta que as obras que decorrerdo no edificio levam ainda a necessidade de

deslocar durante uns meses as criangas que o frequentam para outro local, para que ndo corram riscos.

Devido a atrasos sucessivos do projeto, a Camara ndo tem uma data firme, nem para a celebracdo da
cedéncia do edificio a Crevide, nem para o arranque das obras, pelo que no presente Plano de
Atividades e Orcamento para o ano de 2018 ndo consideramos quaisquer verbas e esfor¢co para o

efeito.




Plano de Atividades e Orgcamento para 2018

Plano de atividades das Areas Crevide

Plano de Atividades e Orcamento da Crevide para 2018

28 de novembro de 2017



Area JUnior

Preparar o futuro, é o fio condutor e orientador de toda a acdo da Crevide para a Area Junior.
Conscientes que o sistema educativo tem por base um novo paradigma, assente numa nova realidade
e muitos desafios, a Crevide aposta num Plano de Atividades para 2018, ndo apenas centrado na
componente do conhecimento, mas principalmente focado na aquisicéo de outras competéncias que
vao ser exigidas ao cidadéao do futuro.

Neste contexto propomos ambientes de aprendizagem com uma abordagem inovadora do processo
de ensino-aprendizagem onde o pensamento critico, a colaboracéo, a comunicacao, a criatividade e

o0 espirito empreendedor sdo estratégias pedagodgicas fundamentais para o sucesso educativo.

Toda a equipa pedagdgica terd a grande missdo de ser o orientador desta mudanca, implementando
um ensino cada vez mais individualizado, com curriculos adaptados e um conjunto de ferramentas

gue respeitem os ritmos de aprendizagem de cada crianga.

Dando continuidade ao trabalho desenvolvido em anos anteriores, o empreendedorismo aliado a uma

atitude otimista, continuam a ter um papel central em toda a nossa intervencéo educativa.

Assim, proporcionar condi¢cdes para que as criangas e jovens se tornem cada vez mais autonomos,
resilientes, com iniciativa e empreendedorismo, conseguindo ver o mundo de forma diferente e
sobretudo percebendo que em cada problema pode haver uma oportunidade, € a grande misséo da
Crevide.

EMPREENDEDORISMO EM SALA

A Educacdo Empreendedora refere-se ao desenvolvimento da capacidade para agir de modo
empreendedor, valorizando-se atitudes e comportamentos tendo implicacbes nas abordagens
educativas a adotar. As capacidades empreendedoras nao se desenvolvem através de um ensino e
aprendizagem em que a crianca esteja destinado um papel passivo onde lhe sejam propostas tarefas

rotineiras, mas pelo contrario, necessitam de ambientes de aprendizagem dindmicos, onde as




criancas sejam confrontados com propostas desafiadoras de modo a serem ativas, reflexivas, criticas,

resilientes e proactivas.

Ser otimista é ser participante ativo na sua propria vida, € acreditar em si e conseguir dar passos
concretos em diregdo aos seus sonhos, sendo capaz de ultrapassar todos os obstaculos e retirar
sempre alguma aprendizagem de todas as situacdes desafiadoras. Varios estudos indicam que existe
uma tendéncia global para o pessimismo, para uma atitude derrotista, pelo que importa contrariar esta

“globalizagao”.

E também fundamental que as nossas salas sejam um espaco harmonioso e otimista, onde as
criancas se sintam felizes, acarinhadas e valorizadas. Um espaco onde o educador acredita nas
capacidades de cada crianca, propdem atividades de descoberta e exploracdo, aplaude as suas

conquistas e ajude a aceitar e ultrapassar as suas dificuldades.

Desta forma consideramos que, cada vez mais, projetos empreendedores geram ambientes de
aprendizagem inovadores, nos quais as criancas agem com responsabilidade e autonomia,

desempenhando, o educador um papel ndo-diretivo, prestando ajuda e orientacdo quando solicitados.

MOVIMENTO ESCOLA MODERNA

No contexto de Pré-escolar, a Crevide apostou na implementacdo do modelo pedagdgico do
Movimento da Escola Moderna (MEM) desde o ano letivo de 2015/2016. Esta pedagogia privilegia
principios como a cooperagdo e democracia, que colocam a crianca na posi¢do central do seu
processo de aprendizagem. No Jardim de Infancia, as crian¢cas propdem temas a ser estudados e

desenvolvidos — 0s chamados projetos — nos quais se envolve a comunidade educativa e familias.




Outro dos aspetos que o MEM prioriza é a formacéo de grupos de criancas heterogéneos. Assim, na
Crevide existem duas salas de Jardim de Infancia nas quais existe esta formagéo, sendo composta
por criancas de 3, 4 e 5 anos em cada uma das salas. Esta organizacao traz inlmeras vantagens,
sendo duas as que mais se destacam: o desenvolvimento da responsabilidade e cooperacdo nas
criangas mais velhas, a facilidade de adaptacdo nas criancas mais novas (sentindo-se sempre

apoiadas pelos grupos de criancas mais velhas).

PRE-ESCOLAR E CATL — RELAGAO DE INTERCAMBIO

A Crevide da importancia a uma estreita relacéo entre o pré-escolar e o CATL. Existe o projeto “Clube
dos Correspondentes” que visa o intercambio entre os dois grupos geracionais de criangas,

promovendo uma série de atividades facilitadoras desta proximidade.

E também realizada a visita & escola priméaria associada ao CATL, que resulta numa visita guiada aos
pontos de interesse da escola, sendo desmistificados alguns receios ou ansiedades das criancas de
Jardim de Infancia. A Crevide promove esta relacdo, reconhecendo que o CATL faz parte, para
algumas criancas, da proxima etapa de estudos das mesmas. As crian¢cas de CATL desenvolvem o

seu sentido de responsabilidade e sensibilidade pelas necessidades dos outros.

De forma a reforgar esta proximidade entre ciclos de estudos, seguem as seguintes propostas de
atividades a desenvolver:

v" Troca de correspondéncia;

v" Picnic;
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v' Ateliés de expressao plastica;
historias as criancas de pré-escolar).

Ik b4

v" Hora do conto (criangas de CATL contam

PROJETO ALIMENTAGAO

Dar continuidade a este projeto, que tem por mote: “Ter uma alimentacdo saudavel torna a vida
preciosa’. E preciso mostrar a importancia de uma boa alimentac&o, quais os seus beneficios, e a

necessidade de haver um equilibrio e uma diversidade na alimentacéo.

Sera desenvolvida uma campanha educativa sobre o “Alimento Saudavel” por meio da divulgacdo da
informacao e da organizagéo do caminho do alimento, desde sua producado até ao nosso consumo.

Ao longo deste ano letivo vamos abordar o tema da alimentacdo junto das nossas criangas, com o
objetivo de incentivar os bons habitos alimentares, para isso iremos usar diversas estratégias. As
atividades em que as criangas observam os ingredientes, mexem e cheiram, aprendem quantidades
e proporc¢des, fazem com que estas se sintam capazes e autoconfiantes. Seréo realizadas atividades
de culindria, sempre do agrado dos grupos pois sentem-se capazes de imitar o adulto (mae,

educadora, etc) promovendo na criangca uma atitude otimista e empreendedora.
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RELACAO ESCOLA/FAMILIA

A Crevide orgulha-se de estabelecer uma boa ligacdo com os pais, sendo uma relacdo baseada na
comunicacao diaria sobre o estado de desenvolvimento da crianca, das suas dificuldades, do seu dia-

a-dia e de todas as conquistas adquiridas ao longo do dia em contexto de sala.

O contexto familiar é o primeiro espaco de socializacdo da crianca, € nele que aprendera os valores
e comeca o processo de socializacdo. Assim sendo a Crevide disp8e de um leque de atividades e
mini projetos que visam a interacdo da familia com a escola bem como no processo educativo da
crianga. Incentivamos os pais a ter um papel ativo na escola e no processo educativo, promovendo o
dialogo entre a escola e familia, utilizando uma comunicacdo aberta e adequada, a fim de ultrapassar

situagdes probleméticas e gerir os conflitos da melhor forma.

Continuamos a privilegiar o nosso SAPA (Sistema de Acompanhamento Permanente do Aluno) que
este ano letivo tem uma nova plataforma com novo formato, mais inovador mas igualmente seguro,
gue permite um acompanhamento por parte das familias do trabalho de sala, sendo um ponto de

comunicacao privilegiado entre pais e educadora.

RELAGCAO INTERGERACIONAL

A Crevide tem como objetivo estreitar relac@o entre a populacdo idosa e as criangas. Esta ambicéo
deve-se a importancia de valorizar o papel dos séniores na nossa sociedade e o contributo que tém

para oferecer as nossas criangas.
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Consideramos essencial a partilha, a troca de vivéncias e o conhecimento entre geragdes, benéficos
pela estimulacdo da autoestima dos idosos e pela verificacdo da sabedoria dos mesmos aos olhos
das criangas.

Estdo delineadas para este ano letivo algumas atividades intergeracionais, tais como:

e Atelier de jogos/ cancdes / historias tradicionais (promovida pelos idosos)

e Atelier de informatica (em que as criancas tém capacidades inatas para utilizar e

desmistificar junto de alguns séniores o que é o computador)

GANHAR BALANCO

Este projeto € promovido pela equipa técnica da Casa da Rita, sendo transversal a todas as respostas
da Crevide na &rea da infancia e juventude.
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Tem como principal objetivo servir de suporte as educadoras, apresentando estratégias para lidar
com criangas que apresentam sinais de necessidades educativas especiais.

Este projeto contribui para que haja um despiste precoce por parte de toda a equipa, promovendo a
recuperacao de desvios face aos objetivos regulares das suas idades.
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Area Social

O presente Plano de Atividades para 2018 da Area Social, pretende perspetivar o seu ciclo anual de
gestdo, e inscreve-se num processo essencialmente vocacionado para uma gestao por objetivos e

consequente definicdo de critérios de avaliacao de resultados.

Neste Plano podemos encontrar estabelecidas as principais metas a atingir, bem como a prossecucéo
dos respetivos projetos/atividades a desenvolver, tendo sido elaborado de forma participada, visando

estimular uma maior motivacao, empenho e corresponsabilizacdo de todos na sua execucao.

Assim as respostas sociais da CREVIDE, tém como objetivo apostar na apresentacao de novos projetos
e parcerias, que visem a consolidacdo e dinamizacgéo do trabalho realizado por todos, para um melhor
desempenho com e para a comunidade. Movidos pela vontade de mudar, de fazer a diferenca, de
capacitar e de dar voz a comunidade, atuando de forma mais aprofundada e integrada. Partindo de um

plano de trabalho conjunto para que a intervencao se traduza em beneficios reais para o territorio.

POAPMC

Programa Operacional de Apoio as Pessoas mais Carenciadas

O POAPMC é um instrumento de combate a pobreza e a exclusdo social e tem como objetivo especifico
contribuir para a atenuacgéo de situagdes mais graves de pobreza através de assisténcia nao financeira
as pessoas mais carenciadas, da entrega de alimentos e da realizacéo de atividades de inclusao social
vocacionadas para a integracao social de pessoas nestas condi¢fes.

O POAPMC é um programa cofinanciado pelo Fundo de Auxilio Europeu as Pessoas Mais Carenciadas
(UE) na qual o Instituto da Seguranca Social, IP desempenha o papel de organismo intermédio para
Portugal.

A Crevide é a entidade Coordenadora para o Concelho de Loures do Consoércio também composto
pelas seguintes instituicbes: Associac@o Luiz Pereira da Motta, Centro Cultural e Social de Santo
Anténio dos Cavaleiros, Jardim de Infancia Nossa Senhora dos Anjos e Start.Social — Cooperativa

Socioeducativa para o Desenvolvimento Comunitario - CRL.
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A Crevide assume-se também como Entidade Mediadora e ira entregar produtos alimentares por um

periodo de 24 meses 246 pessoas em situacéo de caréncia econémica.

Sessdes de Formacdo, Acompanhamento e Sensibilizacao -

A Crevide enquanto entidade mediadora proporcionara aos destinatarios finais do POAPMC sessoes

de formagédo, acompanhamento e sensibilizacdo nas seguintes areas:
- Otimizacao da gestédo de orcamento familiar;

- Selecao de géneros alimentares;

- Prevencéo do desperdicio.

Estdo definidas também Visitas Domiciliarias aos destinatarios para no seu meio ambiente e com as

suas condi¢Bes adequar o programa tedrico a pratica de cada individuo.

PARCERIA LEGIAO DA BOA VONTADE — PROGRAMA SORRISO FELIZ

Tendo em conta a importancia do projeto, a CREVIDE, continuard a contar com o apoio dos Agentes
Comunitarios, da equipa do Programa “Sorriso Feliz”, do Centro Social da Legido da Boa Vontade, com
o qual foi assinado protocolo de cooperacéo.

Os Agentes comunitarios da Legido da Boa Vontade dinamizam periodicamente a¢cdes com as criangas,
entre as quais: orientacdes educativas, rastreios orais, ensinos de escovagem e outras atividades que
se verifiguem oportunas.

Este ano para além das acbes desenvolvidas com as criangas, esta parceria visard também a

realizacdo de AcBes de Sensibilizacdo para Pais, agendadas para os dias: 2 e 21 de Fevereiro de 2018.

MINI-FEIRA SOLIDARIA DO LIVRO - 23 ABRIL 2018

A Crevide prop8e-se organizar uma, no &mbito da comemoracao do Dia Mundial do Livro, a Mini-Feira
Solidéaria do Livro, que tem como objetivo reconhecer a importancia e a utilidade dos livros, assim como

incentivar habitos de leitura na populagéo.

Os livros sdo um importante meio de transmisséo de cultura e de informacéo e elemento fundamental

no processo educativo de uma sociedade.




32 NOITE DE FADOS - CREVIDE - FEVEREIRO 2018

A semelhanca de anos anteriores a Crevide ira realizar a 32 Noite de Fados, com jantar solidario, em

Moscavide.

Este evento solidario de angariacdo de fundos para projetos em curso na Associacao é realizado com
a colaboracéo de todo o staff Crevide, desde a confecéo do jantar, passando pela decoracao e servico

de mesa.

E um evento ja reconhecido e esperado pela comunidade.

42 CAMINHADA EM FAMILIA - MAIO 2018

O més de Maio é marcado pelo més do Coragdo e também pelo més da Familia, como tal a Crevide
ird realizar mais uma vez a 42 Caminhada em Familia, associando a préatica desportiva a promocao de
habitos de vida saudaveis. Este evento tem como objetivo também o convivio entre utentes, familias,

colaboradores e amigos da associagéao.

Trata-se de uma iniciativa solidaria que acontece na freguesia contigua do Parque das Nagfes. A
Caminhada é gratuita mas solicita-se que todos os participantes entreguem uma entrada solidéria,
através da doacao de produtos de higiene e conforto, que serdo posteriormente distribuidos as familias

carenciadas que apoiamos diariamente.

PROGRAMAS DE VOLUNTARIADO E PARCERIAS

Criacdo e manutencao de projetos em rede com parceiros:

- Banco CTT - Universidade Lus6fona de Humanidades e

- Entreajuda Tecnologias

- Escola Secundaria da Portela - Corine de Farme

- DGRSP - Pierre Fabre

- Colégio S&o Jodo de Brito - Clarins

-DYRUP - Camara Municipal de Lisboa

- Escola Superior de Tecnologias da Saude de - Camara Municipal de Loures

Lisboa - Camara Municipal de Mafra




- GCAL- Grupo Comunitario da Alta de Lisboa - Farmécia Varela- Grupo Freemacia.

- Junta de Freguesia do Parque das Nac¢bes

CANDIDATURA SPIN — VOLUNTARIADO EUROPEU

A Crevide apresentara em 2018, uma candidatura em parceria com a SPIN, entidade que tem como

objetivo fundamental a realiza¢do de programas de mobilidade internacional para jovens.

A Associacao Spin pretende assumir-se como um veiculo de promogao da interculturalidade e de uma
cidadania ativa e participativa.

FEIRA DE VONTADES - CREVIDE

Pretende-se reunir algumas IPSS/entidades do Concelho de Loures e demais parceiros a apresentarem
0 seu trabalho ao mesmo tempo que divulgam servicos e atividades desenvolvidas e apresentam
produtos para angariacéo de fundos. Este evento tera como objectivo central a partilha de boas préticas

e o convivio interinstitucional.

CAMPANHA PILHAS POR ALIMENTOS

A iniciativa Pilhas por Alimentos, decorrerd com a periodicidade bimestral em parceria com a Rede
Electrdo, contribuindo para levar os Bancos Alimentares de todo o Pais a recolher pilhas usadas e
premiar aqueles que mais quantidade conseguirem juntar, para isso envolvendo toda a sociedade e
incentivando comportamentos que protegem o ambiente e ajudam a alimentar que mais precisa.

A Crevide associa-se a esta campanha promovendo nos seus estabelecimentos uma recolha interna
junto dos familiares dos utentes, sensibilizando-os para misséo e tarefa de sensibilizar e promover a

colocacdo das pilhas usadas nos locais préprios da "Rede Electrdo" e garantir assim a correta

reciclagem destes residuos.

Esta troca de pilhas por alimentos revertera a favor das familias mais carenciadas da nossa
comunidade. Assim, quantas mais pilhas conseguirmos, maior nUmero de alimentos chegara aos que

mais necessitam.



http://www.amb3e.pt/electrao-pilhas/

CAMPANHA PAPEL POR ALIMENTOS

A Campanha "Papel por Alimentos" € uma a¢éo promovida pela Federacdo Portuguesa dos Bancos
Alimentares, com contornos ambientais e de solidariedade: todo o papel recolhido é convertido em
produtos alimentares a distribuir pelos mais carenciados.

A Campanha "Papel por Alimentos" integra-se num ideal mais vasto de sensibilizagdo para a
importancia do papel de cada pessoa na sociedade e no mundo e para a possibilidade de recuperar e
reutilizar coisas que parecem nao ter valor.

Esta campanha é uma oportunidade para que cada pessoa possa, apenas com um pequeno
gesto,desempenhar um papel essencial na luta contra fome, contribuindo ao mesmo tempo para a
protecdo da natureza. TODOS PODEMOS PARTICIPAR! Todas as doagbes sdo bem- vindas! A
Crevide, associou-se a esta Campanha, sendo um dos pontos de recolha.

Assim, aceitamos todo o papel de que ja ndo necessite: Jornais, Revistas, Folhetos; Cadernos,
fotocépias, ou outros.

LOJA TROKA-TRAPOS

A Loja Troka-Trapos é hoje uma realidade na Freguesia de Moscavide e Portela, que assegura a
entrega de bens essenciais a perto de 50 familias.

Pretende promover uma resposta de intervencao em emergéncia social, dirigida aos cidadéos e familias
em situagcdo de caréncia e fragilidade economica. A loja solidaria tem como objectivo suprir as
necessidades imediatas de familias carenciadas da freguesia e também aquelas que sao apoiados por
nos outros projetos desenvolvidos pela Crevide.

Esta loja solidaria é fornecida com as campanhas de recolha de roupas, brinquedos, livros, produtos
de higiene e limpeza que levamos a cabo diretamente ou por intermédio dos nossos parceiros.
Manteremos o funcionamento regular com o apoio dos Voluntarios da Crevide, apostando fortemente

num trabalho de divulgacéo junto da comunidade.

LUDOTECA COMUNITARIA
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Pretendemos dar continuidade ao projecto iniciado no ano transacto, difundindo fortemente sua

divulgacao junto de parceiros e comunidade local.

O espaco sera de consulta, visualizacdo ou audi¢ao de patriménio cultural e cientifico constituido por
varios suportes de conhecimento e lazer, entre os quais livros e revistas, DVD’s, CD’s Internet, jogos
de lazer e didaticos, para servir todas as idades, com enfoque nos Juniores e nos
Seniores,desenvolvendo um espaco cultural intergeracional que se pretende vivido e participado

desenvolvendo a cidadania e a incluséo digital.

Prevé-se para breve a possibilidade de frequéncia da area de leitura, podendo a comunidade local,

realizar requisicdes de livros.

FESTA DE NATAL SOLIDARIA

A Crevide, prop8e a realizacdo da habitual festa de Natal solidaria e convida todas as familias em
situacdo de caréncia econOmica que apoia diariamente, distribuindo presentes e/ou outros bens,

contando com um momento de animagéo a definir posteriormente.

A Crevide conta com contributos das entidades parceiras e dos bens doados conseguidos no ambito

da recolha interna e externa e estimulando a colaboracao de voluntérios nesta iniciativa.

O objetivo principal é fazer com que todas as criangas passem um dia alegre e lembrem que o Natal é

tempo de partilhar, de alegria, de carinho, de amizade, e de ajudar os outros.




Area Deficiéncia e Incapacidade

CASA DA RITA

O projeto da Casa da Rita assenta no principio da intervengdo individualizada e adaptada ao
desenvolvimento de cada criangal/jovem, tendo por base a promocdo de competéncias cognitivas,
pessoais e sociais que promovam o sucesso educativo e integracdo socioprofissional.

Neste panorama de intervencdo, as atividades foram pensadas em cinco areas:

e Educativa,

¢ Vida diaria

e Integragdo social,

¢ Intervencéo técnica,
e Ludicas

e Familia e Comunidade

As atividades sdo desenvolvidas internamente, com os recursos do projeto, ou com 0 envolvimento

estreito entre a Crevide e outros elementos da comunidade.

Para além das atividades para o presente ano letivo, incluem-se projetos cujo desenvolvimento futuro

€ uma mais-valia para as nossas respostas.

ATIVIDADES AREA EDUCATIVA

[J  Ensino doméstico

Esta atividade surgiu da necessidade manifestada pelos pais. Crian¢gas com dificuldades especificas
de aprendizagem que, por for¢a das circunstancias e encaminhamentos fornecidos pelas escolas, estdo
a usufruir do ensino doméstico procuram 0s nossos servigos. Neste sentido, a Casa da Rita esta
desenvolver atividades pedagdgicas, segundo um principio de paralelismo pedagégico. Estas
atividades servem de ensaio pratico para o projeto de investigacdo em curso que visa desenvolver um

Modelo Crevide.




[0 - Apoio educativo

Atividades de apoio educativo para criancas e jovens com dificuldades de aprendizagem especificas,
inseridas no ensino regular. Aprendizagem de conteldos escolares com recurso a materiais e

experiéncias diferentes.

VIDA DIARIA E INTEGRAGCAO SOCIAL

[  Atividades pré-profissionalizantes

Esta atividade € destinada a jovens nos Ultimos anos escolares e jovens adultos, com vista a integragéo
profissional e pré-profissional. Estas atividades séo realizadas no espaco fisico da Crevide, em
entidades e empresas locais. No ambito destas, existe uma parceria estabelecida com a Escola

Secundaria José Saramago e com a Escola basica de Mafra.

[J  -Atividades de Voluntariado

Atividades destinadas com jovens e adultos frequentadores do projeto. Podem ser realizadas como
acdes pontuais (apanhar fruta, participar numa feira, etc.) ou em parceria com entidades locais. Esta a
ser desenvolvida uma parceria com um abrigo para cées e animais abandonados, no sentido dos jovens

integrarem tarefas do abrigo.

[J Horta

Pretende-se ampliar o projeto da horta. O objetivo é conseguir adquirir uma estufa para fazer-se o
cultivo de ervas aromaticas, para a producéao de chas, oleos e licores para realizagdo de um projeto

pré-profissional interno.

[J -Atividades desportivas
e Atividade de Natagc&o em parceria com o Parque Desportivo de Mafra.
e Atividade Psicomotora — Atividade desenvolvida no ambito da promog¢édo de habitos de

vida saudavel e habilitacao psicomotora.




ATIVIDADES DE INTERVENGAO TECNICA

[J - Atividades de apoio terapéutico

Atividades de habilitacdo e reabilitacdo em diversas areas: Estimulacao cognitiva; neuropsicologia;
reeducacéo da dislexia, PHDA, dificuldades de aprendizagem especificas, incluindo as resultantes de

perturbacbes emocionais.

No ambito destas atividades, pretende-se estender o projeto a uma clinica social criada no &mbito do

CAARPD, descrito posteriormente.

[ - Atividades do projeto Ganhar Balango

Intervencgédo precoce com criancas das respostas junior da CREVIDE.

Estas atividades sado realizadas semanalmente nas creches e no pré-escolar. O objetivo é o
desenvolvimento de atividades que promovam o desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais
no ambito da intervencdo precoce. S&o realizados pequenos programas de desenvolvimento da
linguagem, competéncias sociais, cognitivas e apoio técnico em casos mais especificos. O projeto esta

direcionado também para o trabalho com técnicos de educagéo que intervém com as criancas em sala.

Nas situagbes em que sejam detetadas necessidades de maior intervencdo, serdo sinalizadas as

criangas para os féruns competentes, que incluem a prépria resposta da Casa da Rita.

[ - Atividades de Promog&o cognitiva especifica

Atividades diarias realizadas na Casa da Rita. Consiste na promocédo da atencdo, percecao, funcdes

executivas e outras competéncias necessarias ao desenvolvimento biopsicossocial.

ATIVIDADES LUDICAS

[J - Atividades de interrupcao letiva

As atividades de interrupc¢éo letiva poderiam ser incluidas também na area de apoio técnico, pois nestes
periodo a programacédo destas é baseada num plano de desenvolvimento especifico individualizado
e/ou com competéncias cognitivas, pessoais e sociais especificas. Nestes periodos sao incluidas

sempre atividades ludicas e saidas ao exterior.




ATIVIDADES EM FAMILIA E COMUNIDADE

0 -Fim-de-semana em familia

O objetivo da atividade é proporcionar um fim-de-semana de convivio e formacgdo para familiares,

clientes do projeto e colaboradores da CREVIDE.

Os participantes irdo para um local (estancia, aldeamento, etc.) e serdo organizadas atividades ludicas,
jogos e também reunifes informais com técnicos para partilha de experiéncias e esclarecimento de
algumas situacdes relacionadas com problematicas associadas as necessidades educativas especiais.
Sera também engragado, fazer momentos de “troca de filhos” e atividades em que as familias
participem misturadas para percecionarem a multiplicidade de realidades que estéo a coberto do termo
“deficiente”.

[0 - Atividades do Servigo de apoio domicilidrio destinado & deficiéncia

Esta atividade contempla apoio nas atividades diarias de cuidado, apoio em situagdes de “babysitting”

e também apoio técnico e terapéutico ao domicilio, enquadrado no CAARPD.

[ - Atividades de captagéo de voluntarios

Pretende-se desenvolver a¢des na comunidade local, no sentido de captacdo de voluntérios, tais como
acOes de divulgacdo do projeto junto de escolas, empresas e ensino superior.

MINI MEGA ARRAIAL DA CASA DA RITA

O Arraial da Casa da Rita é um dia aberto a comunidade, no sentido de proporcionar o convivio e a
integracdo no meio envolvente a Casa da Rita, com vista a divulgacdo da resposta e ao
estabelecimento de parcerias.

O Arraial além de constituir um dia de interacéo e integracéo dos jovens apoiados com a comunidade

local visa angariar fundos para aplicar em materiais técnicos.

CLINICA SOCIAL

Tendo em conta, as necessidades encontradas nos clientes da Casa da Rita, nos clientes das outras

respostas da CREVIDE e também nos recursos clinicos e técnicos existentes na regido e os precos
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praticados, considera-se uma possivel mais-valia a criacdo de um projeto de clinica social a realizar no
ambito do CAARPD.

Esta clinica, disponivel a toda a comunidade, podera proporcionar condigdes mais acessiveis para a
oferta de diversos servicos técnicos (psicologia, terapia da fala, psicomotricidade, terapia ocupacional,

fisioterapia, entre outros).

ATIVIDADES DE ENRIQUECIMENTO CURRICULAR (AECs)

Neste projeto, o objetivo sera a realizagdo de projetos de promogao do sucesso educativo, em contexto
escolar, no dominio das atividades de enriquecimento curricular, em parceria com as entidades
responsaveis pela promocéo das AECs nos agrupamentos de escolas de Mafra e também em Loures

e Lisboa. Estas atividades terdo por base o modelo Crevide.




CREVIDE

sénior

Area Sénior

SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO

Contamos obter muito em breve a autorizacdo de funcionamento por parte da Seguranca Social para
inauguracédo deste servico essencial para a populacéo da freguesia de Moscavide e Portela, uma das
mais envelhecidas do Concelho de Loures.

O SAD da Crevide vai contribuir para a melhoria da qualidade do envelhecimento, ndo s6 porque ira
preencher uma lacuna existente, mas porque sera um projeto com inovacdo em varios aspetos, que
vao ao encontro das expetativas, que as nossas respostas habitualmente criam nas areas onde

atuamos.

PROGRAMA MESTRES E MiUDOS

Prevé-se em 2018 estimular e aumentar as atividades intergeracionais e 0s projetos que integram este
programa, quer fazendo ligacdo entre as respostas Junior e Sénior da Crevide, quer abrindo o
Programa a comunidade em geral.




Areas Transversais

AREA ALIMENTAR

A éarea alimentar é uma area bastante importante e com grande relevancia e peso na atividade da
Crevide sendo mesmo um suporte essencial na quase totalidade das Respostas e Projetos
desenvolvidos na Associacao.

A alimentagdo € uma constante preocupacado ndo s6 por ser um dos fatores que mais afeta a saude,
mas por ser igualmente uma necessidade fundamental inerente ao funcionamento do organismo. No
entanto, ndo basta ter acesso aos alimentos, é necesséario saber escolhé-los, de forma e em
guantidades adequadas as necessidades diarias e ao longo das diferentes etapas da vida. A escola
assume um papel de particular importdncia na medida em que pode oferecer um contexto de
aprendizagem formal, complementando o papel familiar. Em alguns casos, a escola é por vezes, a
principal oportunidade para a aprendizagem de principios e de comportamentos alimentares saudaveis,

bem como para suprimir algumas caréncias alimentares.

A salubridade e seguranca das refei¢cbes servidas é também uma préatica chave e imprescindivel na
Crevide. Neste sentido, a area alimentar da Crevide é responsavel por fornecer refeigbes saudaveis,
seguras e adaptadas aos seus utentes, para além de ser responsavel pela promocédo de habitos
alimentares saudaveis. O plano de atividades descrito foi desenvolvido tendo em consideracéo seis
objetivos centrais.

1) Otimizar o processo de planeamento, compras, elaboracéo, distribui¢céo e avaliagcéo
econdmica das refeigdes:
- Utilizacdo completa do programa de gestao stocks.

- Revisédo continua de ementas e fichas técnicas (capitacbes e procedimentos).
- Avaliacdo do desempenho dos fornecedores contratados.

- Avaliacéo de propostas de novos fornecedores.

2) Assegurar a seguranca alimentar e qualidade das refeicdes servidas:
-Verificagcdo continua do sistema HACCP em todos 0s equipamentos e estabelecimentos.

- Formacéo em HACCP a equipa da cozinha.
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3)

educadoras e auxiliares.

4)

5)

- Formacéo de HACCP aos colaboradores dos diversos estabelecimentos.

-Monitoriza¢@o do cumprimento das boas praticas de higiene e seguranca alimentar.

Fornecer refeicdes saudaveis e adaptadas ao utente:
- Ementas desenvolvidas por nutricionista.

- Refei¢éo vegetariana uma vez por més ao Jl e CATL para incentivar o consumo de legumes

\ \ | ‘ o A

e leguminosas. ] -

- Caracterizacdo das preferéncias e restricbes alimentares
dos utentes da cantina social, das creches, Jl e CATL.

- Formacédo continua sobre porcdes recomendadas a

Promover o desenvolvimento de habitos alimentares saudaveis e acompreensao da
relagdo entre alimentacéo e saude:
- Restruturag&o do projeto da alimentacéo, implementado anteriormente na instituicao.

- Formacao continua sobre habitos alimentares saudaveis e sobre a tematica da alimentacao
no geral.

- Conhecer as leguminosas, os diversos alimentos e as suas origens.

Criar atitudes positivas face aos alimentos e a alimentacéo:
- Comemoracao de dias festivos (Dia Mundial da Alimentacéo, Dia da Crianca e Sao Martinho).

- Realizacdo de jogos educativos e diversas atividades relacionadas com a temética da
alimentacéo (ex. ir ao mercado, realizagdo de um piguenigue).

- Ajudar na confec&o de um prato.
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- Criacdo de uma mini-horta nos diversos estabelecimentos.

6) Criar lacos familia-escola:

- Formacao e workshops para pais relativos a tematica da alimentacao.

- Envolvimento dos pais em algumas atividades da area alimentar nomeadamente na atividade
das receitas magicas para crescer da Crevide - livro construido a partir de receitas trazidas

de casa pelos alunos baseado em alimentos diferentes.

DIVULGAGAO DA MARCA SOLIDARIA

Com o objetivo de divulgacdo da marca Crevide e de angariacdo de fundos, de aproveitamento da
capacidade instalada com a fabrica de refei¢cdes e ainda da satisfacdo das necessidades de quem nos
procura vamos identificar alguns produtos para confe¢éo regular.

Aguardamos em breve a decisdo do registo da marca SOLIDARIA efetuado junto do INPI para os

produtos alimentares e servigos que desenvolveremos.

Procuraremos desenvolver parcerias com agricultores de Loures e de Mafra no sentido de obter
ingredientes, os quais serdo processados e distribuidos quer nos espagos da Crevide, quer num futuro
marketplace que aparecera para as marcas sociais.

ESTRATEGIAS E RECURSOS

Para que os objetivos mencionados sejam atingidos e para que 0sS recursos sejam potenciados, a

estratégia passa por simplificar os procedimentos e dar formacao aos colaboradores.

O técnico de nutricdo é responsavel pela implementacdo e monitorizacdo do HACCP, de modo a
diminuir o risco alimentar, mas os procedimentos diarios devem ser assegurados pelos colaboradores

envolvidos nas tarefas, formados para a sua rigorosa execugao.

Na vertente da promogéao de habitos alimentares saudaveis e da criagdo de atitudes positivas face aos
alimentos e a alimentagéo a estratégia passa por facilitar a abordagem das tematicas pelos educadores,
estruturando os contetdos abordados e sugerindo estratégias de exploracdo dos temas que podem ser

utilizadas autonomamente em sala, e quando possivel com auxilio e supervisdo do técnico de nutrigdo.




AREA DE TRANSPORTES

A expansao das atividades da Crevide e a sua dispersao geografica exigem deslocacfes constantes
entre os espacos, quer de pessoal, quer de utentes, o que deve ser feito em concordancia com a

legislacdo em vigor.

Na nossa viséo a Crevide deve dispor de meios para assegurar pequenos transportes nas deslocacdes

diarias, que permita as nossas criancas mais experiéncias e atividades no exterior.

Também para o transporte de refeicées e para o SAD devem ser escolhidas viaturas adequadas ao

servico e assim assegurar a qualidade final.
Para ja, consideramos que no ano de 2018 deverao ser adquiridas:

e Minibus de transporte de criangas com 17 lugares;

e Viatura de apoio ao SAD;

Consideramos que estes investimentos sendo importantes ndo devem ser prioritarios e como tal
deverdo ser faseados ao longo do ano, sendo realizados apenas caso a execucao or¢gamental decorra

tdo bem, ou melhor, que o planeado.

O orcamento espelha, com recurso a Leasing, o seu faseamento ao longo do ano da seguinte forma:

Financiamentos Renda mensal Més de inicio
Viatura 17 lugares criangas 500,00 € 9
Viatura para SAD 200,00 € 9

TOTAL 700,00 €
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Orcamento previsional

Nota introdutodria

O orgamento para 2018 tem por base os valores apurados nos registos contabilisticos até 30 de
setembro de 2017, atualizados com pressupostos para comportar a normal operacdo da Crevide e a

execucao do Plano de Atividades para o ano de 2018.

Entre esses pressupostos considera-se 0 nimero de utentes e de funcionarios, em resultado das

respostas sociais desenvolvidas.

Ainda ha que considerar o nimero de edificios e dos respetivos custos de investimento e de exploracgao:

e Fabrica de Refeicbes
e Parque de viaturas

Em termos de respostas de apoios a pessoas e familias, os niUmeros perspetivados para o exercicio

de 2018 sao os seguintes:

Resposta n° de apoios
Creche 184 criangas;
Pré-escolar 64 criangas
CATL 30 criancas
Deficiéncia e incapacidade 10 jovens

Servico de Apoio Domiciliario 30 adultos

Apoio alimentar 350 pessoas

Cantinas Sociais e POAPMC

Troka-Trapos - Loja Solidaria 50 familias
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Rendimentos

Orcamento

2018

K

72 Prestacfes de servicos

721 Quotas dos utilizadores, Matriculas e Mensalidades de Utentes

562.232,99 €

531.232,99 €

7211  Infancia e Juventude 477.232,99 €
72111 Creches 347.229,61 €
72112 Jardins de Infancia 104.407,68 €
72114 Actividades de Tempos Livres 25.595,70 €
72133 Invalidez e reabilitacéo 18.000,00 €
72143 SAD 36.000,00 €
722 Quotizacdes e joias 4.000,00 €
729  cantina Social 27.000,00 €
7291  cantina Social 27.000,00 €
75 Subsidios, doacfes e legados a exploracéo 788.392,62 €

751 Subsidios do Estado e outros entes publicos
7511 1SS, IP - Centro Distrital

653.727,30 €
653.727,30 €

75111 Infancia e Juventude 589.852,30 €
"751111: Creches 491.201,61 €
751111: Jardins de Infancia 74.252,93 €
"751111! Centros de Actividades de Tempos Livres 24.397,76 €
75112 Familia e Comunidade 63.875,00 €
751121 Cantina Social 63.875,00 €
751126 Senvico de Apoio Domiciliario - €
75113 Invalidez e reabilitacéo - €
"751131: Centros de apoio ocupacional/Apoio domiciliario - €
752 Subsidios de outras entidades 126.025,32 €
75211/zBanco Alimentar e Entrajuda 17.500,00 €
7522  De Outras Entidades 108.525,32 €
75221 IE.F.P 34.998,93 €
75222 CM Loures 30.000,00 €
75223 FEAC 43.526,39 €
753 Doacbes e herancgas 8.640,00 €
78 Outros rendimentos e ganhos - €
788 Outros - €
7881 Correccdes relativas a periodos anteriores - €
79 Juros, dividendos e outros rendimentos similares - €
791 Juros obtidos - €
7911 De depositos - €

TOTAL RECEITAS

1.350.625,61 €




Prestacdo de servicos — Comparticipacdes familiares

Mesmo com uma diminui¢do sentida no valor da comparticipacéo familiar média de algumas das nossas
respostas por diminui¢do dos rendimentos dos agregados familiares, a Crevide reduziu as tabelas de
comparticipagdes familiares nas respostas de Creche e CATL para o ano letivo 2017/2018. Prevemos

assim uma reducao destas receitas em 4%.

Subsidios, doagdes e legados a exploracao

Do Instituto de Seguranca Social de Lisboa

Os valores apresentados na rubrica de apoios a receber do Instituto da Seguranca Social tém por
base os numeros dos acordos em vigor e a previsdo de aumento do numero de criancas

abrangidas no acordo para a Creche Cinco Estrelas.

Foi considerado no presente orgamento que a comparticipagdo a Cantina Social € mantida para

apenas 70 utentes durante todo o ano.

Conforme descrito no quadro seguinte, prevé-se que as comparticipacdes a utentes sejam de 43%

das capacidades instaladas nos estabelecimentos da Crevide.

Resposta Social Capacidade Utentes em Utentes em
Acordo Acordo %
Atual Orcamento
Creches 184 118 155 84%
Jardim Infantil 64 35 35 55%
CATL 30 30 30 100%
Cantinas Sociais 200 107 75 38%
TOTAL 678 290 295 43%

Do IEFP
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Continuaremos a procurar ativamente a utilizacdo de medidas estimulo geridas pelo IEFP para o
incremento do emprego, promovendo nas instalacbes da Crevide a colocacdo de estagios

profissionais ou outras medidas que visem a reinsercdo de pessoas no mercado laboral.

Do Banco Alimentar Contra a Fome, Entrajuda, outras IPSS

O apoio constante destas Instituicdes esta previsto a nivel de bens alimentares, equipamentos e
servicos, que contamos venha a ser reforcado para fazer face ao nosso ambicioso Plano de
Atividades.

Da Camara Municipal de Loures

A Camara Municipal de Loures apoiard a Crevide no que respeita a custos com a operacdo
Logistica do POAPMC no Concelho, prevendo-se o pagamento de 30.000,00€ para esse feito

durante o ano de 2018.

Quotizacdes

Contamos com a regularidade nos pagamentos dos nossos sécios e prevemos continuar com a tendéncia

crescente do nimero de soécios.
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61
61211
6142

62
622
6221
6222
6223
'6224
6226
62261
62262
62263
6227
6228
623
6231
6232
62321
'6233
6235
6236
62361
62362
624
6241
6242
6243
62422
625
6251
62511
62512
'626
6261
6262
6263
'6265

Custo de mercadorias e matérias primas
Géneros Alimentares
Medicamentos e artigos de salde

Fornecimentos e servigos externos
Servigos especializados

Trabalhos especializados

Publicidade e propaganda

Vigilancia e seguranca

Honorarios

Conservacéo e reparagao

Rep. e cons. em equipamentos e edificios alugados
Conservagao e Reparagao

Conservagao e Reparagao de Automoweis
Despesas Bancarias

Outros

Materiais

Ferramentas e utensilios de desgaste rapido
Livros e documentacédo técnica

Liwvos e Documentacao Techica

Material de escritdrio

Material Didatico

Vestuario e calcado de utentes
Vestuario e Calcado de Utentes

Rouparia

Energia e fluidos

Electricidade

Combustiveis

Gas

Agua

Deslocac0es, estadas e transportes
Deslocacfes e estadas

Pessoal

Utentes

Servigos diversos

Rendas e alugueres

Comunicagao

Seguros

Contencioso e notariado

6267/8 Limpeza, higiene e conforto/Saude com utentes

Despesas

Orcamento

2018

104.117,00 €

100.617,00 €
3.500,00 €

304.300,08 €

117.909,84 €
80.850,00 €
8.000,00 €
1.959,84 €
4.000,00 €
17.700,00 €
4.500,00 €
10.000,00 €
3.200,00 €
5.400,00 €
- €
20.900,00 €
5.700,00 €
800,00 €
800,00 €
1.600,00 €
8.500,00 €
4.300,00 €
3.500,00 €
800,00 €
30.800,00 €
14.000,00 €
5.100,00 €
8.500,00 €
3.200,00 €
8.600,00 €
8.600,00 €
1.600,00 €
7.000,00 €
126.090,24 €
101.790,24 €
10.800,00 €
4.600,00 €
1.600,00 €
7.300,00 €




63
632
6321
63212
63213
63214
6322
83227
633
6332
63321
'634
635
6351
6352
6353
636
638
'6386

64

'68
881
6811
68111
6812/3
687
'6878
'58781

Gastos com o Pessoal
Remunerac8es do pessoal
Remuneracdes Certas

Quadros Superiores e Médios
Profissionais Qualificados

Profissionais Indiferenciados
Remuneracoes Adicionais

Subsidio de Coordenagao

Beneficios pés-emprego

Outros beneficios

Formacao Profissional

Indemnizacgbes

Encargos sobre remuneragdes
Seguranca Social

FCT

FGCT

Seguros de acidentes no trabalho e doencas profiss
Outros gastos com o pessoal

Medicina Higiene e Segurancga no Trabalho

AMORTIZACOES

Outros gastos e perdas

Impostos

Impostos directos

Imposto Sobre Transportes Rodoviarios

Impostos indiretos e Taxas

Gastos e perdas em investimentos ndo financeiros
Outras gastos e perdas

Multas e Penalidades

687812 Multas N&o Fiscais

688
6883
'6888

'69
691
6911
6918
693-9
'6931

Outros
Quotizagdes
Outros nao especificados

Gastos e perdas de financiamento
Juros suportados

Juros de financiamentos obtidos

Outros juros

Outros gastos e perdas de financiamento
Multas Fiscais

TOTAL CUSTOS

Orcamento

2018

870.965,70 €
701.218,00 €
701.218,00 €
375.172,00 €
162.476,00 €
153.650,00 €

9.920,00 €
9.920,00 €
4.000,00 €
4.000,00 €
4.000,00 €

157.691,61 €
156.371,61 €
1.200,00 €
120,00 €
3.506,09 €
4.550,00 €
4.550,00 €

31.757,14 €

2.570,00 €
320,00 €
320,00 €
320,00 €

= @

= &

- €

- €

- €
2.250,00 €
650,00 €
1.600,00 €

32.883,47 €
32.883,47 €
32.883,47 €

- €
= &
= @

1.346.593,39 €
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Custo de bens alimentares

Para o exercicio de 2018 estéo previstos 104.117,00 € de custos com bens alimentares, para assegurar

as refeices confecionadas para todos os utentes.

Este valor, inferior em 25% face ao ano anterior, reflete uma forte diminuicdo das refeicdes entregues
a pessoas apoiadas pelas Cantinas Sociais, por decisdo do ISS, ao ter lancado programas de apoio

alimentares de formulacéo diferente.

Fornecimentos e Servigos Externos

Com a expanséo de espacos e de servicos prestados, os custos destas rdbricas apresentam uma

previsdo de aumento do valor total de 28,9%, num total de 304.300,08 €.

Este aumento deriva fundamentalmente das despesas de servicos logisticos e de armazenagem para
assegurar a operacdo durante todo o ano do POAPMC para o territério de Loures, que ascendera a
55.350,00€ em 2018.

Rendas

A Crevide nao dispde de instala¢des proprias, pelo que recorre ao arrendamento da maior parte dos

edificios onde desenvolve as suas atividades.

Nesta rubrica estdo contempladas as rendas da Creche Mée, da Creche Cinco Estrelas, da Creche do
Tomas, do edificio do Pavilhdo Multiusos e CATL, da Fabrica de Refeicbes e de Jardim Infantil

provisério, no valor anual de 101.790,24€.

Custos com Pessoal

Fruto das atividades de apoio diario a pessoas, 0 custo com pessoal é a principal rabrica de despesa

da Crevide.

Durante o ano de 2017 verificaram-se fatores externos que introduziram fortes pressdes de aumento

nesta rabrica.

Esses fatores séo de todos conhecidos e prendem-se com o aumento do valor do Salario Minimo e das

consequentes renegociacdes da Contratacdo Coletiva a que a Crevide esta obrigada.
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Verifica-se assim um aumento face a 2017 de 13,7% com custos do pessoal, resultando dos aumentos
salariais obrigatérios e do aumento do nimero de colaboradores para resposta as novas areas, sendo

estimados os seguintes valores anuais:

Rubrica Valor anual
64112 — Quadros Superiores e Médios 375.172,00 €
64113 — Profissionais Qualificados 162.476,00 €
64114 — Profissionais Indiferenciados 153.650,00 €

TOTAL 701.218,00 €

Estes valores sdo acrescidos de TSU, agora ha taxa de 23.3%.

Deprecia¢cfes e Amortizag6es

Os valores de amortiza¢Bes incorporam ja os resultantes dos investimentos que se preveem poderem

vir a realizar na Fabrica de Refei¢bes, conforme descrito no Plano de Atividades.

O total desta rlbrica ascendera a 31.757,14 €.

Juros de financiamento obtidos

Esta rubrica prevé os custos de juros a suportar em 2018 com financiamentos para a realizagcdo dos

investimentos em curso, num total de 32.883,47 €.
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Quadro resumo de despesas

De forma resumida, a estrutura de custos demonstrada no grafico seguinte revela que é a rabrica de
custos com o Pessoal a principal despesa da Crevide, fruto da sua atividade de prestacéo de servi¢os
em Respostas Sociais:

DESPESAS - ORCAMENTO 2018

= wm = m
-32.88347€ -31.757,14¢€ 2°7000€

-100.000,00€

-104.117,00 €
-200.000,00€

-300.000,00€
-304.300,08 €
-400.000,00€
-500.000,00€
-600.000,00€

-700.000,00€

-800.000,00€

-500.000,00€

-870.965,70€

-1.000.000,00£€
Gastos com o Pessoal Formecimentose  Custo de mercadorias e  Gastos e perdas de Amortizacdes Qutros gastos e perdas
servicos externos matérias primas financiamento

O quadro seguinte representa a contribuicdo de cada Resposta Social para os rendimentos e gastos
da Crevide:

ORCAMENTO 2018
Resumo por respostasocial

POAPMC

MW Despesas

Cantina Social

M Rendimentos

SAD

Deficiénda e reabilitagdo

ATL

Jardim Infantil

Creche do Tomas

Creche Cinco Estrelas

Creche Mde

h

50.000,00€ 100.000,00€ 150.000,00 € 200.000,00€ 250.000,00€ 300.000,00€ 350.000,00€ 400.000,00 € 450.000,00€
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Resultados Previsionais do Exercicio

Os resultados previsionais do Exercicio apontam para um saldo global positivo das contas de
4.032,22 €.

A contribuicdo de cada area de atuacdo da Crevide para os resultados globais é ilustrada no quadro
seguinte, demonstrando que continua a ser a area Junior a permitir os meios para o desenvolvimento
das respostas nas restantes areas de atuacdo Social da Crevide e que muito contribuem para a

importancia que esta organizacao tem nos territérios onde atua:

10.000,00¢ ORCAMENTO 2018
100.000,00 € Resultados por Areas Crevide
50.000,00€

B = M
-50.000,00€
-100.000,00€

Junior Social Sénior Deficiéncia

A dimensdo do nosso projeto e a ambicdo que nos move estd alicercada no forte conjunto formado
pelos nossos colaboradores, voluntarios e parceiros.

Se nao podemos fazer tudo, faremos tudo o que pudermos, pois ninguém € mais forte do que nés todos

juntos!




