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A Crevide

CREVIDE, desde 1976 A APOIAR E ENSINAR

A Crevide nasceu como associacdo ha em 1976, constituida por residentes de Moscavide que criaram a
Creche Popular, um espaco profissional e seguro, destinado a cuidar de criancas a partir dos 3 meses durante

o horario de trabalho dos pais, numa época em que as maes integravam em massa o0 mercado de trabalho.

Desde essa altura a Crevide tem desenvolvido respostas sociais de infancia e
juventude, projetos na area social que apoiam familias em diferentes fases da sua
vida e tem em prepara¢@o muito mais, com especial enfase nas areas da deficiéncia

e da incapacidade, com respostas para criancas, jovens, adultos e idosos.

A Crevide é uma organizacdo constantemente renovada, com projetos de
exceléncia e inovadores que procura continuamente dar as respostas mais adequadas aos momentos que

vivem as popula¢des que serve.

Nestes mais de 45 anos de histdria, nos quais os portugueses passaram
por tantos periodos de caréncia e por alguns de abundancia, alteracdes
demograficas, acolhimento de imigrantes, pandemias, a Crevide
mostrou ser uma instituicao resiliente e de confianga, sempre presente e

gue soube responder com prontidao aos desafios que as populacdes

enfrentaram, Apoiando e Ensinando aos que de nés precisaram e

procuraram.

Com o seu trabalho a Crevide tornou-se uma Instituicdo de referéncia, que integra e representa as
organizagdes da area social nos concelhos onde atua, incluindo a Direcdo da Unido de IPSS do Distrito de

Lisboa e trabalhando em rede com um grande nimero de organiza¢des e grupos informais.

Atualmente a Crevide esta presente em Loures, Lisboa e Mafra, com as suas atividades organizadas pelas

areas Junior, Sénior, Deficiéncia e Social.

O seu atual quadro de pessoal é composto por 58 colaboradores, dos quais 46% com formacao superior de

licenciatura ou mestrado.

Na area Junior conta com respostas para 241 criangas, organizadas por 16 salas para as diferentes faixas

etarias, as Creches, o Jardim Infantil (pré-escolar) e o CATL (Centro de Atividades e Tempos Livres).

A area Junior acompanha as criancas desde os 3 meses aos 12 anos, com um projeto educativo de exceléncia
gue, respeitando a individualidade de cada crianga, desenvolve e promove competéncias e capacidades huma
vertente de estimular o empreendedorismo para preparar as proximas geracoes de futuros lideres. Este projeto
educativo aplica-se as varias idades, desde o bercario, passando pelas salas de creche e pré-escolar e

terminando no CATL.
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Na area Sénior a Crevide procura respostas que permitam aumentar a autonomia do idoso e a sua
permanéncia na habitacdo, retardando o recurso a lares ou outras formas de internamento em instituicdes

para idosos, promovendo solugBes para o envelhecimento ativo da nossa populacao.

Além de projetos intergeracionais inseridos no programa da Crevide Mestres e Mildos, onde os mais seniores
fornecem saber e conhecimento com as criancas e as criancas dao alegria e movimentacdo a um dia a dia do
idoso que nao pode ser monétono, a Crevide tem em preparacédo um Servico de Apoio Domiciliario (SAD) para
servir a populacdo de Moscavide e Portela, uma das mais envelhecidas do Concelho de Loures. Este nosso
SAD serd uma resposta inovadora e profissional, com a relevancia do afeto e da humanidade que caracteriza

todo o0 nosso restante trabalho.

Na Area da Deficiéncia responde-se a incapacidade das pessoas, que assim nasceram ou que, fruto de doenca
ou acidente, tém as suas capacidades diminuidas. Para tal um quadro de terapeutas e psicélogos trabalha no
sentido de estimular, corrigir e desenvolver as capacidades, promovendo a integracdo social e sempre que

possivel procurando uma via profissionalizante adequada as pessoas apoiadas.

As respostas da Crevide nesta area enquadram-se em estabelecimentos de ensino especial, apoios
articulados com escolas de referéncia e com as familias, em vertentes tao variadas quanto as da saude, legais,

laborais e familiares, sempre procurando a incluséo.

Na &rea Social, uma area que norteia a nossa atuacao, a Crevide dispde de servigos que asseguram 0s apoios
basicos a familias ou a pessoas isoladas. E o caso da Troka-Trapos, a nossa loja solidaria que recorre a
donativos de bens para redistribuir roupas e calgados, livros, brinquedos, manuais escolares, mobiliario,

produtos de limpeza e de higiene pessoal a quem esta em situagéo de fragilidade econdmica.

Também para as pessoas e familias que se encontram em situacdo de caréncia economica, a Crevide
desenvolveu o Take-Away Social em 2011. Aumentando o periodo de funcionamento das nossas cozinhas,
comecamos a produzir mais refeicdes, assegurando apoio alimentar a familias que estavam a ser apanhadas
no turbilhdo da crise econGmica que se abatia sobre Portugal. Posteriormente a Crevide viu reforcado esse
esforco com a criacdo de cantinas sociais pela Seguranc¢a Social. Atualmente durante todos os dias do ano,
incluindo feriados e fins-de-semana, confecionamos e entregamos uma refeicdo completa e equilibrada a

dezenas de pessoas.

Ao longo do tempo temos dinamizado a realizacdo de atividades culturais, como as noites de fados,
atividades ao ar livre como as caminhadas em familia, atividades cientificas como as Jornadas do
Envelhecimento em Meio Urbano, A Importancia da Atitude Positiva nas Respostas Sociais, workshops de
informacg&o, como os de alimentacdo saudavel, de educacao infantil, de gestéo de financas pessoais, ou de
seguranca rodoviaria, dadivas de sangue, recolhas de bens e um sem nimero de festas e momentos de

convivio, passeios e visitas para 0s nossos apoiados.

Temos permanentemente ativos programas de voluntariado para receber contributos de quem tem sentido

de responsabilidade social e quer e pode contribuir com o seu tempo e com as suas competéncias.

Desenvolvemos relacdes de parceria com Empresas, Universidades e Escolas, Instituicbes e Organizactes

menos formais que nos permitem realizar em conjunto varios eventos e iniciativas procurando a sinergia que
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resulta das vontades e meios que as partes disponibilizam. Desta forma damos corpo as vontades de intervir

socialmente de forma mais ou menos permanente das pessoas e das organiza¢cfes nossas parceiras.

O impacto da nossa atuagédo € avaliado e mensurado em varios indicadores que mantemos em observacao,
desde o resultado que transportamos para o Orcamento do Estado, onde devolvemos cerca de 20% em
impostos e taxas a esse mesmo estado dos valores atribuidos como acordos de cooperacdo e onde vamos

realizar receitas de outros setores para cobrir os custos da atividade.

S6 com organizacdes do nosso tipo é que o estado consegue com um pequeno orgcamento publico cumprir as
missBes que constitucionalmente Ihe séo exigidas. Caso o Estado assumisse diretamente as respostas sociais
gue aqui sdo desenvolvidas, teria o erério publico que assumir 100% desses custos, ou talvez mais, atendendo
a ineficiéncia que as grandes organizacdes do estado apresentam quando tentam gerir de forma

descentralizada e regional.

Podem por estas razfes os parceiros Estado, Empresas, Instituices e Pessoas contar na Crevide com
capacidade de gerir e bem empregar verbas, meios ou tempo que queiram fazer convergir para a

Sociedade.

A Crevide é uma IPSS, com protocolos de cooperagdo com a Seguranga Social para algumas das respostas
gue oferece. Com um sistema de Gestdo da Qualidade baseado na Norma ISO 9001 e com uma componente

de comunicacéo clara e transparente.
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CONTACTOS:

Site: www.crevide.pt

Email: geral@crevide.pt

Telefone: 219446086
Moradas:
Moscavide
Rua Francisco Marques Beato, n° 10 (sede)
Rua Francisco Marques Beato, n° 67 Ae B
Avenida de Moscavide, n°® 65
Praceta Comandante Cristovao Barata Lima, n°s 5 Ae 5B
Lisboa
Rua Tomas Del Negro, n° 1, Alta de Lisboa, Lumiar
Mafra

Travessa da Escola, n° 1, Casais de Monte Bom
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Missao e Politica de Qualidade

A Qualidade é uma preocupacdo permanente que domina a atuacdo externa e interna da Crevide, e ocupa,

assim, um lugar cimeiro na sua estratégia.

E traduzida através do nosso posicionamento na medida em que procuramos Ser um parceiro que presta

servicos de exceléncia na area Social, dando assim vida a nossa promessa de marca “Apoiar e Ensinar”.

A Crevide tem como Missdo preparar as préximas geracdes para que sejam manifestamente mais ativas
parceiras, atentas, qualificadas e aptas a enfrentar os desafios cada vez mais complexos e multidimensionais,
desenvolvendo os meios e promovendo as condi¢gdes que lhe permitam facultar servigos de elevada qualidade

em todas as respostas, estimulando um clima de voluntariado na sociedade civil.
Os Valores da Crevide centram-se na Familia, Rigor, Responsabilidade, Respeito, Solidariedade
Temos como Visdo Ser uma instituicdo de referéncia no setor social.

A Qualidade para a Crevide, consiste na assuncdo de um compromisso irrevogavel assumido junto dos seus
Utentes, Clientes, Fornecedores, Colaboradores e Sociedade em Geral, assumindo o compromisso de cumprir

com 0s seguintes requisitos:

e Procura da melhoria continua dos servigos prestados;

e Busca constante de um aumento sustentado dos niveis de satisfacéo dos clientes e consequentemente
da consolidacao das relacdes estabelecidas;

e Contributo ativo para uma reducao efetiva dos custos incorridos pelos clientes, garantindo a prestagéo
de um servico solidario e sustentavel;

e Através do cumprimento integral dos compromissos assumidos perante os stakeholders, em particular os
Sdcios, no que respeita ao plano anual de atividades aprovado em Assembleia Geral;

e Através da disponibilizacdo da informa¢édo necesséaria ao entendimento correto das suas atividades e
servicos que oferece;

e Incorporando o feedback e as expectativas dos seus Clientes na otimizagdo dos seus processos e no
desenvolvimento dos seus sistemas;

e Sensibilizando os seus colaboradores para a visdo de Qualidade;

e Na aplicagdo permanente de comportamentos por parte de todos os seus colaboradores que séo
adequados a Misséo e Valores da Crevide;

e Cumprindo com a legislagdo vigente, regulamentos do setor e outros requisitos aplicaveis;

e Estabelecendo uma relacao de parceria e de beneficio matuo com os seus fornecedores, garantindo
através da celebracao de protocolos adequados, a prestacdo de elevados niveis de servico e de
condi¢des comerciais competitivas, face as praticas do mercado;

e Ter um papel ativo na promocédo do bem-estar das pessoas, da sua familia e da sociedade em geral,

incorporando na sua atuagdo comportamentos social e ambientalmente responsaveis.
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Eixos Estratégicos

A estratégia da atuacao da Crevide pauta-se desde 2012 pela procura de evolugdo constante em cinco eixos

designadamente:

Melhoria da comunicacgéo interna e externa da instituicdo

A evolucao da comunicacéo com todos os publicos-alvo internos e externos, divulgando o que fazemos e onde
pretendemos chegar, € essencial para aumento da notoriedade da Crevide. Este é um fator que assegura o
acesso a novos parceiros e apoiantes dos projetos que desenvolvemos, bem como reforgca o empenho de

guem ja hoje esta connosco.

Para tal a comunicacao, além de tirar partido de todos os canais de comunicagédo geridos pela Crevide, pauta-

se pelo rigor, pela transparéncia e pela facilidade de acesso a mesma.

Sustentabilidade financeira

A Crevide considera que os resultados financeiros da exploracdo das suas atividades devem ser sempre
ligeiramente positivos. N&o procuramos o excesso de resultados, pois consideramos que tal atuacdo nao é

adequado a uma Instituicdo Solidaria Social.

O equilibrio entre as receitas e as despesas sédo a garantia de que as comparticipagdes cobradas ao Estado
e as familias sdo apenas as necessarias e as suficientes para cobrir custos, que sdo otimizados pela gestédo

rigorosa e cuidada com que as atividades sao desenvolvidas.

Assim ndo seremos uma Instituicdo que procura ter grandes excessos bancarias, mas antes quem assegura
gue paga as contas e que recorre a financiamentos externos para fazer face a novos projetos, sustentados

em planos financeiros robustos.

Melhoria continua

A perfeicdo e a exceléncia sao utopias que a Crevide persegue. Utopias porquanto sdo tdo inatingiveis quanto

0 é o horizonte, contudo é para l4 que caminhamos permanentemente.

Assim, melhorar competéncias de colaboradores e voluntarios, ou aumentar as capacidades de producéo de

bens e servicos, para melhor servir as populacdes é a esséncia deste eixo estratégico.

A monitorizacdo de onde estamos face aos objetivos, da satisfagdo dos stakeholders e do impacto da nossa

acao é a esséncia que nos permite corrigir erros e melhorar de forma continua e progressiva.
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Ser mais social
O desenvolvimento de novos projetos e o aumento da sua capacidade sdo um motor de inovacéo da Crevide.

Ainovacgédo na area social passa muito por procurar novas formas de responder as necessidades da populacgéo,
identificando-as, analisando-as, classificando-as e assim perceber a pertinéncia no desenvolvimento de novos

projetos, para colmatar as falhas identificadas para cada grupo de pessoas e de comunidades.

Exceléncia Pedagdégica

A assinatura da Crevide € Apoiar e Ensinar. Na realidade, ha 40 anos que estamos ao servi¢co da populacéo
a apoiar com servigos da area social e a desenvolver projetos pedagoégicos de vérias indoles e para varias
idades, ndo s6 para a infancia, mas também a ensinar a viver e a ultrapassar situacdes que atingem pessoas

e familias, sejam problemas de doencas, financeiros ou proprios da idade.

Sendo a area pedagogica a de maior expressao das respostas da Crevide, parece-nos natural que
dediquemos uma grande dose de tempo na avaliagcdo e no desenvolvimento de métodos e planos de acao,
para que a aprendizagem seja mais eficaz, sobretudo para as muitas crian¢as que nos séo confiadas e a quem
procuramos assegurar um desenvolvimento harmonioso, com as suas caracteristicas individuais e com os
nossos objetivos comuns, em &reas tdo diversas quanto a consciencializagdo para questbes sociais,
ambientais, de empreendedorismo, de solidariedade, de intergeracionalidade, de salde individual e publica,

etc.
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Novos projetos de investimento

Sem dispensar o detalhe dos estudos, planos financeiros e cronogramas de acdo detalhados para cada
projeto, descrevemos e seguida um pequeno resumo para enquadramento rapido dos projetos de investimento
gue programamos para serem iniciados ou continuados em 2023.

FABRICA DE REFEICOES

A Crevide esta dispersa por 5 estabelecimentos no Distrito de Lisboa. Em cada um desses locais é necessario

assegurar o fornecimento de refei¢cdes para utentes, para funciondrios e voluntarios presentes.

Numa ética de otimizacao de custos e de aumento de capacidades surgiu naturalmente a necessidade de
centralizar as cozinhas, com a consequente melhoria na gestao de meios, de compras, de armazenamento e
de controlo do processo de confe¢do de alimentagdo para todas as nossas respostas.

Atualmente sdo confecionadas perto de 500 refei¢cdes por dia e pelos estudos realizadas, alterar equipamentos
e processos da cozinha, tornando-a numa fabrica de refei¢des, ira assegurar uma maior garantia de qualidade
do produto final, bem como uma gestdo ainda mais eficiente das compras e do armazenamento dos

ingredientes.

Assim demos corpo a um projeto que arrancou durante o ano de 2017 e que, em resumo, tem 0s seguintes
pontos a realgar:

Instalacbes

Na Avenida de Moscavide temos arrendado duas lojas contiguas. Este espaco, com cerca de 200 m2 e
com duas frentes de loja, tem condi¢des para assegurar todos 0s requisitos para uma cozinha moderna
e eficiente, destinada a producdo em grande escala e que produzird facilmente as quantidades de
refeicBes que dardo resposta as atividades da Crevide nos préximos tempos.

Do licenciamento e da correcéo aos registos camararios das fragdes que compdem o espaco continua a

depender o inicio dos trabalhos de construcao civil, condicionando a data de conclusédo do projeto.
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LAVANDARIA

Na Crevide assegura-se internamente a lavagem da rouparia das creches, contudo esta area esta atualmente
integrada dentro de um dos estabelecimentos, sendo desejavel pelas boas praticas e pelas normas em vigor

gue a mesma tenha um espaco auténomo.

Sera aproveitado 0 novo espago da Fabrica de Refei¢cfes, para incorporar o0 espago para a nova lavandaria

da Crevide, estando assim também ainda indefinida a data de operacionaliza¢éo deste projeto.

LOJA SOLIDARIA TROKA-TRAPOS

A nossa loja solidaria € uma realidade ha 10 anos, que conta com o apoio de donativos de varias pessoas e

empresas e que tem servico principalmente os beneficiarios do nosso Takeaway Social.

Contudo verificamos que, por esta loja estar situada em instalagfes interiores e com um horéario de abertura

muito pontual, esta aquém das possibilidades de servir mais populagéo.

E nosso objetivo utilizar uma das frentes de montra da nova Fabrica de Refeicbes para ter uma loja aberta

durante um periodo mais alargado e assim assegurar mais atendimentos.

NUCLEO DE APOIO A DEFICIENCIA

A Casa da Rita, em Mafra, € o local onde funciona a resposta da Crevide para apoio a Deficiéncia e

Incapacidade, que reveste a resposta de Estabelecimento de Ensino Especial.

Este Estabelecimento de Ensino Especial de referéncia no Distrito, é assegurando um conjunto de respostas

técnicas e de metodologias para apoio as criangas e jovens, bem como as suas familias e cuidadores.

Sendo um espaco cedido pela Camara Municipal de Mafra, uma antiga escola primaria desativada, torna-se

necessario proceder a obras de remodelacéo e de ampliagdo do edificado.

O projeto esta planeado em duas fases. A primeira fase, concluida em 2017, consistiu na reparagédo e

remodelacdo do atual edificio, preparando-a para a capacidade de 10 utentes.

Numa segunda fase, 0 espa¢o necessitara de ampliagdo para receber mais 10 utentes. O investimento
necessario em obras e equipamentos ascende a cerca de 200.000,00€ e sera levado a efeito de acordo com
a disponibilidade de investimentos, apoiados por programas de apoio comunitario, europeu ou nacional, ou
caso a Crevide consiga recorrer a meios proprios ou financiamento de parceiros para o executar e ainda, caso
seja assegurada a sustentabilidade da sua exploracéo por apoios do Ministério da Educacgédo e da Seguranga

Social.
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NOVA CRECHE EM MOSCAVIDE

O edificio da Avenida de Moscavide, que albergava também as instalacdes da antiga esquadra da PSP de
Moscavide, foi remodelado pela Camara Municipal de Loures, para assegurar as suas duas finalidades, ser

um espaco de atendimento Municipal no r/c e permitir a expanséo da Crevide do 2° também para o 1° andar.

A Camara Municipal cedeu por 30 anos essas instalagdes a Crevide e recebemos com grande entusiasmo a

informacéo de que o edificio sera recuperado.

Apesar da grande intervencgédo no edificio, a Camara preferiu ndo tratar da transformacéo do seu telhado num
grande terrago, proporcionando um recreio descoberto para as criancas, fator essencial para a criacdo de
resposta social para a infancia, o que além de ter sido muito positivo, quer para as criangas, quer para a

envolvente do edificio, inundado dos sons alegres das criangas a brincarem no recreio.

Este novo espago que ira ser entregue a Crevide carece de obras da nossa parte, as quais ainda ndo podem

ser orcamentadas com exatid&o.

A Crevide para a nova Creche com capacidade para 42 criancas, submeteu uma candidatura ao PARES 22
Geracdo, o qual obteve parecer favoravel. Contudo a articulagdo entre as varias equipas técnicas
nomeadamente da Camara de Loures (dona do edificio) e da Seguranca Social (financiadora do projeto) tem

sido causadora de impasses que tém atrasado o desenvolvimento do projeto.

Fazendo votos de que as intransigéncias colocadas parte a parte ndo estraguem de vez um projeto que se
demonstra essencial para as familias jovens de Moscavide e que a atual vereacdo da CM Loures leve a bom

porto 0s nossos esfor¢os conjuntos. A ser assim sera possivel que a sua construcdo se inicie ainda em 2023.
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Plano de atividades das Areas Crevide

_ium‘:z-l'
Area Junior
Tendo em conta o Projeto Educativo “Crevide Sustentavel”, a area Janior aposta num Plano
Atividades para 2023 com uma abordagem inovadora e criativa do processo de ensino-

aprendizagem, criando um conjunto de atividades adaptadas & nossa realidade e tendo como

principal objetivo o desenvolvimento global da crianca.

Qual o papel da educagdo ambiental depois da Pandemia? Acreditamos que a base, os principios
e as diretrizes de educacédo ambiental permaneceréo, até porque temos vindo, ao longo dos anos,
a incutir nas nossas criangas estes objetivos em busca de um futuro melhor. No dmbito deste plano
elaboramos uma série de atividades que nos ajude a colocar em pratica a educacdo ambiental que
defendemos, com o intuito de transformar as criangas em cidaddos conscientes e que garantam a

sua educacgédo baseada no Desenvolvimento Sustentavel.

A escola, no sentido lato, € um dos espacos da Educacdo para a cidadania, um dos mais
privilegiados para o efeito e deve fazé-lo alertando, sensibilizando, informando e formando as

criangcas em temas diversos que séo estruturantes quer da vida publica quer da vida privada.

Dando continuidade ao trabalho desenvolvido em anos anteriores, o empreendedorismo aliado a
uma atitude otimista, continuam a ter um papel fundamental na nossa forma de atuacdo e em toda

a intervencao educativa.

z

Durante o préximo ano € nosso objetivo, numa vertente ambiental da Educagdo para o
Desenvolvimento Sustentavel desenvolver um conjunto de atividades de consciencializa¢éo de que

as ac0es realizadas pelo ser humano tém as suas consequéncias no meio ambiente.
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HORTA PEDAGOGICA

Projeto “Vamos cultivar o futuro”

Este projeto nasce com o intuito de fomentar a proximidade entre os diversos grupos de criangas e

jovens da Crevide, através da manutencao da Horta pedagoégica da Creche do Tomas.

Em paralelo, seréo realizadas algumas atividades com as crian¢as das salas dos 2 anos da Creche
do Tomas.

Este projeto visa cimentar a relagdo das criangas com a terra. No fundo, pretende-se permitir que
0s mais pequenos tenham a possibilidade de explorar as potencialidades do ar livre: brincar com a
terra, com as folhas das arvores e observar os insetos.

Como atividades destacamos:

° Decoracgéo da horta com espantalhos

Construgéo de espantalhos por sala, utilizando material reciclado.
° Manutenc¢é&o da horta

Nas salas dos dois anos sdo nomeados uma equipa de “chefes” por semana, responsaveis por
visitarem a horta e fazer pequenas manutencdes (regar ou retirar ervas daninhas, consoante a

frequéncia necesséria, plantar ou apanhar legumes, etc.).

° Requalificacdo do parque exterior

Transformar algumas zonas do parque exterior para permitir a criacdo de areas distintas (area da

cozinha, caixa de musica, etc.)

Plano de Atividades e Orcamento da Crevide para 2021 25 de novembro de 2020
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O MUNDO DAS EXPRESSOES

Projeto “Cada crianga é um artista”

Cada sala ira trabalhar um tema (livro, imagem, masica, obra
de arte, etc.) e realizara producdes artisticas em grupo ou
individuais. Posteriormente, sdo afixadas em local visivel, para
poderem ser observadas por todas as criangas e respetiva

equipa da creche, huma exposi¢ao.

Projeto de reciclagem “O lixo de uns é o tesouro de muitos”

Mensalmente, cada sala trabalhara com um determinado material reciclavel (por exemplo: rolos de
papel, caixas de ovos, caixas de cereais, entre outros) dando-lhe uma “nova vida”. Estes materiais,
transformados em jogos, brinquedos ou em algo de carater utilitario para utilizagdo na sala ou no

estabelecimento. No caso da criagédo de jogos ou brinquedos, estes podem integrar a exposicao.

Plano de Atividades e Orcamento da Crevide para 2021 25 de novembro de 2020



A IMPORTANCIA DA RELACAO

Projeto Ajudar a Crescer

O principal objetivo deste projeto prende-se com o estreitar da
relacdo entre as criangas e os grupos de jovens que fazem
voluntariado nas nossas creches. Consideramos essencial a '
partilha, o conhecimento e a troca de vivéncias entre as
criancas e os jovens voluntarios. Tendo em conta o contexto
atual, estas partilhas seriam realizadas através de plataformas

online.

Como atividades destacamos:

e Semanalmente os voluntarios apresentam sugestdes de atividades para que as criancas

possam realizar;

e Gravacgdo de pecas de teatro, muasicas e historias criadas pelo grupo para serem vistas pelas

criancas;
e Contribuicdo para manutencao da horta (espantalhos, canteiros, etc.).

Formag0Oes/ conversas online aos pais

Em contexto de pandemia, e na impossibilidade de nos reunirmos pessoalmente, serdo realizadas
formacgdes / conversas online para esclarecer os pais relativamente a temas educativos (desfralde,

habitos alimentares, etapas de desenvolvimento, entre outros).




EXPLORAGCAO DE COMPETENCIAS DE LEITURA E ESCRITA

Projeto “Faz de conta que sou...”

N&o restam davidas de que brincar ao faz de conta constitui uma
das atividades de maior importancia na creche e no jardim-de-
infancia. Porque ndo utilizar esta capacidade inata nos mais

pequenos para os introduzir no mundo do teatro?

Como atividades destacamos:

o Mensalmente, cada sala apresentara a “sala gémea” (na
mesma ala) uma producéo artistica que podera ser um
teatro, uma coreografia, uma can¢édo adequada a faixa

etéria que a executa.

Projeto “Ponto a ponto construimos a nossa mascote”

Propomos a realizacdo de uma atividade que ira contar com a
participacdo de todas as criancas de cada um dos equipamentos
- a criagcdo de uma mascote por estabelecimento, com o

contributo de todos.

Como atividades destacamos:

. Com recurso a materiais reciclados, as responsaveis de
sala dao inicio a esta atividade, criando uma parte da mascote
(por exemplo a cabeca). De seguida, a responsavel de sala
entregard essa mesma parte da mascote a equipa de outra sala.
E assim sucessivamente até a mascote estar completa. No final,
passara a ser um elemento fundamental da creche/ jardim de
infancia (podendo ser usada em histérias, pequenos teatros,

etc.).

Plano de Atividades e Orgcamento da Crevide para 2023
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Projeto Livro Online

Seria enviado aos pais, com uma periodicidade a definir, uma histéria que seria trabalhada
com a crianca em familia. O resultado desta atividade sera partilhado nas nossas plataformas

digitais, como o SAPA.

“CREVIDENews”

Criacdo de uma compilacao de artigos reflexivos sobre a préatica da equipa
pedagoégica. Com uma periodicidade trimestral, neste documento estariam
também presentes artigos sobre os temas mais preponderantes

envolvendo as vérias faixas etérias que a Crevide engloba (importancia

das rotinas, desfralde, entre outros.)

Jornal ou revista

Neste formato, estara destinada uma péagina a cada sala de cada um dos estabelecimentos

da Crevide. Numa perspetiva ecolégica, seria enviado aos pais em formato digital.

Projeto “A partilhar, amigos vamos criar”

Neste projeto propomos a partilha de atividades entre o Jardim de Infancia e o CATL. Estas atividades

tendo em conta as tematicas abordadas na altura.

Como atividades destacamos:

- Videos de canc¢des sobre a estacdo do ano em vigor;

- Teatros sobre as historias escolhida pelos grupos de

Jardim de Infancia.

Projeto “Todos a ajudar para o planeta salvar”

Neste projeto propomos a exposicdo de diferentes
tematicas relacionadas com o planeta e a sua preservacao,

como por exemplo:
- A importancia da agua;
- A reciclagem;

- A poluigéo.
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Projeto “Em cada histéria uma refei¢ao”

Este projeto tem o intuito de mantermos uma s ;- —* ¢
alimentacdo saudavel ao mesmo tempo que
conhecemos melhor os alimentos e a sua origem. A
ideia é escolher uma histéria mensal que tenha por
base a alimentacdo, e a partir dai realizar diversas
atividades, sendo que por fim seria realizada uma

atividade de culinaria com esse mesmo alimento.

Projeto “O mocho ensina-te a comer”

Diagnosticada a necessidade de se trabalhar as questdes dos habitos alimentares nas criancas e
nos alunos do pré-escolar e 1° ciclo e considerando que a alimentacéo saudavel é determinante
para um desenvolvimento fisico e intelectual, além de promover salde e bem-estar, este projeto
pretende dar a conhecer, junto dos mais novos, a importancia de uma alimentacao saudavel e
equilibrada com recurso a série de histérias que abordam estas tematicas de forma ludica e

divertida.

Sera desenvolvido, numa estreita relagdo com a area de Nutricdo e Alimentacdo da Crevide e a

equipa pedagégica.

Este projeto pretende contribuir para uma melhoria da qualidade da oferta alimentar, garantindo os

principios da alimentacgdo e habitos de vida saudavel.

CEAC - Centro de Estudos e Atividades Criativas

Este projeto surge da necessidade sentida e manifestada por inUmeros pais/ familiares em prestar

um apoio direcionado ao estudo individualizado e acompanhado.

Assente num conceito de multisservicos de educacdo, o CEAC tem como eixos de atuacdo: Apoio
Escolar, Oficinas Criativas, Colonia de Férias, Ocupagdo de Tempos Livres, Programas

Vocacionais, Psicologia e Terapia da Fala.
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Pretendemos prestar um servigo de elevada qualidade no acompanhamento escolar, desenhando
programas de estudo individualizados e diferenciadores de
forma a colmatar as necessidades de cada aluno. Os
planos e as estratégias de intervencdo sao construidos

com e para o aluno.

Contamos com a importante e ativa parceria com o
Agrupamento de Escolas Moscavide e Portela na

intervencdo presencial ou virtual com aluno, num ensino

personalizado, consistente e evolutivo.

E dirigido para criancas e jovens que englobem os seguintes niveis de ensino:

° 1° Ciclo: 1°, 2°, 3° e 4° Anos
° 2° Ciclo: 5° e 6° Anos
. 3° Ciclo: 7°, 8° e 9° Anos

° Ensino Secundario : 10°, 11° e 12° Anos

Relagdes intergeracionais

Projeto “Mestres e miudos”

A semelhanca do trabalho que tem vindo a ser
desenvolvido nos dltimos anos pela Crevide,
pretendemos continuar a dar énfase e esta tematica,
sendo o principal objetivo estreitar a relacdo entre a

populacao sénior e as criancas/jovens, valorizando o

seu papel na sociedade. Consideramos essencial a o i
partilha, o conhecimento entre geracdes e a troca de vivéncias tdo benéficos pela estimulagcdo da

autoestima dos idosos e a sabedoria dos mesmos aos olhos das criancas.




Area Social

O presente Plano de Atividades para 2023 da Area Social, pretende perspetivar o seu ciclo anual de
gestdo, e inscreve-se num processo essencialmente vocacionado para uma gestao por objetivos e

consequente definicdo de critérios de avaliagcdo de resultados.

Neste Plano podemos encontrar estabelecidas as principais metas a atingir, bem como a prossecuc¢éo
dos respetivos projetos/atividades a desenvolver, tendo sido elaborado de forma participada, visando

estimular uma maior motivacdo, empenho e corresponsabilizacéo de todos na sua execucao.

Assim as respostas sociais da CREVIDE, tém como objetivo apostar na apresentacdo de novos projetos
e parcerias, que visem a consolidacao e dinamizac¢éo do trabalho realizado por todos, para um melhor
desempenho com e para a comunidade. Movidos pela vontade de mudar, de fazer a diferenca, de
capacitar e de dar voz a comunidade, atuando de forma mais aprofundada e integrada. Partindo de um
plano de trabalho conjunto para que a intervencao se traduza em beneficios reais para o territorio.

Programas de Apoio Alimentar

POAPMC - Programa Operacional de Apoio as Pessoas mais Carenciadas

O POAPMC pretende ser um instrumento de combate a pobreza e a exclusdo social e tem como

objetivo especifico contribuir para a atenuagdo mais grave de pobreza através de assisténcia nao
‘/' PORTUGAL financeira as pessoas mais carenciadas, da concesséo de alimentos e
L

!O !O da realizacdo de atividades de inclusdo social vocacionadas para a

integracéo social de pessoas nestas condi¢des.

A 22 fase do POAPMC mantém o seu Consércio constituido por sete entidades do Concelho de Loures.
A CREVIDE continua a assumir-me como Entidade Coordenadora, mas também Entidade Mediadora.
A nés juntam-se outras seis Entidades Mediadoras: a Associagdo Luiz Pereira da Motta, o Centro
Cultural e Social de Santo Antdnio dos Cavaleiros, o Jardim de Infancia Nossa Senhora dos Anjos, a
Start.Social — Cooperativa Socioeducativa para o Desenvolvimento Comunitario — CRL, a Associacao
de Moradores de Santo Antonio dos Cavaleiros a Instituicdo de Apoio Social da Freguesia de Bucelas,
onde todos juntos nos propomos continuar a melhorar a qualidade de vida ao dobro dos destinatarios
inicialmente previstos, num total de cerca de 2347 pessoas através da distribuicdo de produtos
alimentares até o inicio de 2023.
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Entre todos, o POAPMC tem proporcionado a distribuicdo de milhares de produtos alimentares a
centenas de familias. Este projeto tem uma relevancia cada vez mais acentuada face as dificuldades

econdmicas, financeiras e sociais atuais que as familias encontram.

Medidas de Acompanhamento POAPMC — Anélise e Avaliacao

A CREVIDE enquanto entidade mediadora proporciona aos destinatarios finais do POAPMC medidas

ge de acompanhamento alternativas, para colaborar com as familias em
'*i:& PO areas de maior fragilidade.

PROGRAMA OPERACIONAL DE

APOIOAS PESSOAS HAIS CARENCIADAS  Como medida de acompanhamento, em 2022, realizdmos e

aplicamos o questionério: “ 36 meses de programa e agora?”. Apos andlise e de acordo com a avaliagédo
dos resultados, pretendemos em 2023 efetuar algumas acfes especificas e disponibilizar formactes

visando o empoderamento nos utentes.

Cantina Social

Esta resposta de apoio & comunidade, desenvolve-se através do

ENTREAJUDA FAMILIA

estabelecimento do Protocolo de Cooperagcdo com o Instituto da
Seguranga Social estando prevista a sua manutengdo. A Crevide

fornece atualmente uma refei¢do didria completa a cada utente.

Esta resposta social continua a ser valida para familias que nao

reinam condi¢cbes habitacionais que permitam armazenar, RESPEITO

acondicionar e cozinhar alimentos.

2° Summer Fest Crevide

Apés o tremendo sucesso obtido, a CREVIDE propde realizar o 2° Summer Fest. Prometemos um final
de tarde com muito convivio, diversidade musical e repleto de surpresas. Este é um evento solidario
para angariacao de fundos a aplicar em projetos em curso na Instituicdo. Serd, a semelhanca do ano
anterior, realizado com a ajuda e apoio de colaboradores da Crevide, desde o catering, staff de apoio

e decoracéo.




Trabalho a Favor da Comunidade

Ao longo dos anos, a CREVIDE tem recebido varias
pessoas para O cumprimento, através do trabalho

%1

socialmente (til, de pequenas multas ou penas,

r

JUSTICA.GOV.PT

decretadas em Tribunal. Desta forma em 2023 mantém-se
esta abertura, possibilitando ao Instituto de Reinsercéo
Social o encaminhamento de pessoas para o cumprimento

das referidas penas.

Atividades Socialmente Uteis

A Crevide pretende dar continuidade ao protocolo de Cooperacéo de Atividades Socialmente Uteis, em
parceria com a CREACIL. Estas atividades s&o destinadas aos clientes do CACI, com o objetivo de

promover e capacitar competéncia profissionais e sociais, com vista a inser¢do na comunidade.

52 Caminhada Em Familia

A CREVIDE prop6e-se realizar a 52 Caminhada em Familia,

el ‘ . associando a prética desportiva & promog¢édo de habitos de
} 1 vida saudaveis. Este evento tem como objetivo o convivio

entre utentes, familias, colaboradores e amigos da

associagdo, mas também se carateriza por uma iniciativa

P solidaria, onde solicitaremos que todos os participantes

i 1l 1

colaborem com uma entrada solidéria, através da doacdo de produtos de higiene e conforto que serédo

posteriormente distribuidos noutros projetos e as familias carenciadas que apoiamos diariamente.

Estagios Curriculares

Pretendemos no préximo ano manter a nossa parceria com as Universidades, no ambito do estagio
curricular dos cursos de Servigo Social e de outros. O estagio visa proporcionar aos estudantes um
contacto direto com a pratica profissional na diversidade de contextos onde estes possam exercer a
sua atividade; permitir o treino de competéncias adquiridas em contexto escolar; contatar com o

mercado de trabalho e expandir a sua rede de contatos. A Crevide acredita que preparacdo das
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competéncias técnicas do assistente social treinam-se no exercicio ativo da profissdo e sdo sempre
uma mais-valia para a instituicdo que beneficia de jovens sonhadores, motivados e com vontade em

aprender.

Voluntariado / Parcerias

A Crevide continua a apostar, a difundir, promover e dinamizar o
conceito de “voluntariado”. Pretende-se que os cidadaos tenham a
oportunidade de participar em atividades sociais/comunitarias e
projetos, promovendo ao mesmo tempo a cidadania e a

consciéncia coletiva dos problemas sociais de maior relevancia.

O voluntariado continuard a ter forte incidéncia nos projetos de

apoio alimentar e area da infancia e juventude.

Daremos também enfoque, no proximo ano, & manutencao da rede

de parcerias dando a conhecer o que de melhor se faz quer no

ambito pedagdgico quer social.

Parcerias na area da saude

Reconhecendo a importancia das parcerias para a sustentabilidade das IPSS, uma vez que se traduz
na possibilidade de fazer mais e melhor, a Crevide tem como objetivo estabelecer novas parcerias na

area da Saude.

Em parceria com a Escola Superior de Saude da Cruz Vermelha e Escola Superior de Tecnologia da
Saude de Lisboa, pretende-se que sejam desenvolvidos estagios na Crevide, no ambito da Licenciatura

em Enfermagem e Nutri¢&o.

Através destes programas de estagio, este servi¢o passa a estar disponivel nas nossas respostas de
Creche, numa 6tica de melhoria continua, passando a ter como oferta aos nossos utentes um servico

diferenciador e de grande qualidade em cuidados de saude.




Natal Solidario

Porque se para todos o més de Dezembro é especial, para os mais
carenciados a CREVIDE faz questdo que também o seja e

pretende através da sua acéo deixar a marca na quadra Natalicia.

A todos os que diariamente e durante todo o ano contam com o
nosso apoio, tudo faremos para proporcionar um Natal mais
especial. Contamos para tal com 0s nossos parceiros, e juntos,

faremos a diferenca.

Plano de Atividades e Orgcamento da Crevide para 2023
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Area Deficiéncia e Incapacidade

A Casa da Rita surge da constatacdo da oferta insuficiente de servigcos de apoio em atividades de
promocdo de competéncias e ludicas destinadas a criangas e jovens portadores de deficiéncia.
Pretende-se, desta forma, apoiar estas crian¢as e jovens, bem como as suas familias, dando resposta
a necessidades de acompanhamento basico de cuidados diarios e de promoc¢éo de competéncias
pessoais, socio emocionais e funcionais, adequadas ao nivel de desenvolvimento e faixa etaria de cada

destinatario.

Os principios estruturantes da nossa missdo sdo a integracdo social e profissional dos jovens
portadores de deficiéncia intelectual e/ou multideficiéncia, proporcionando um acompanhamento
especializado e individualizado, pautado por uma forte intrusé@o e relagdo proximal com a familia, num

ambiente acolhedor e familiar.

Desenvolvimento Pessoal e Social

Atividades que visam promover competéncias de relacionamento interpessoal e de autonomia, a

responsabilidade, a cidadania e a participagéo social, até ao maximo potencial de cada jovem:

» Atividades Vida Diéria, nomeadamente, a participacdo e colaborag¢édo dos
jovens nas atividades de preparacéo do almoco e lanche, no cuidado com a
sua higiene pessoal e com a manutencgéo e limpeza semanal dos espacos

da casa; Confecao de refeicbes e compras da semana,;

" Projetos da Horta pedagdgica/Jardinagem e da

Quintinha Pedagégica

" Atividades que visam a promocao da socializacdo e de

relacionamentos interpessoais saudaveis e prazerosos

através da dinamizacao de jogos pedagogicos/colaborativos
em grupo. Realizacdo da Assembleia de Jovens para a partilha, a reflexéo

e a tomada de decisdo conjunta sobre assuntos importantes da semana.




Atividades Ludico-Terapéuticas

Atividades individualizadas e em grupo que promovem o desenvolvimento/reabilitagdo dos jovens,
assim como, a expressao de competéncias afetivas e emocionais, motoras, comunicacionais e

artisticas:

= Atividade Aquatica Adaptada

* Yoga

= Atividades Estimulacdo Cognitiva

= Atividades Expresséo Plastica e Artistica
= Psicomotricidade

= Danca Criativa — Academia Susana Galvéo Teles

O trabalho do movimento com os jovens d’A Casa da
Rita tem como intuito principal que estes jovens
adquiram competéncias fisicas e de consciéncia
corporal que os possam auxiliar no desenvolvimento da
sua autonomia e no aumento da sua autoconfiangca e
autoconhecimento. Para além disso, e ndo menos
importante, é fomentado o trabalho e a coordenagéo

individual e de grupo, a memoria individual e coletiva e

possibilidade, por um lado, de se expressar e comunicar por
diferentes vias, de inventar, criar e conduzir ideias, sequéncias
e exercicios e, por outro lado, compreender a importancia da
repeticdo, da coordenacdo, da imitacdo, da entreajuda, da

autonomia e individualizag&o na aprendizagem.

As sessfes variam entre os 60 e os 80 minutos e séo
constituidas por exercicios de aquecimento e mobilidade das
articulacdes, seguidas de momentos de variacdo de dinamicas

de movimento e de trabalho de acgdo-reacdo. De seguida,

|22

seguem-se  propostas

de exercicios que variam de acordo com a tematica da aula |
e que se podem relacionar com o trabalho da musicalidade
e ritmico, da criatividade e imaginacao, do trabalho técnico
do movimento e do corpo, com o incorporar de objetos no
movimento e na coordenacdo, com o trabalho de grupo,

com a estimulagdo da memdria e da capacidade de
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raciocinio. As sessdes terminam com a criagcao de breves sequéncias coreograficas, histérias com
movimento, exercicios compostos ou momentos livres de descontragcdo do corpo e libertagdo do

movimento.

Damos aqui destaque ao apoio do nosso mecenas Marmorex I, que tem patrocinado esta atividade

de danca, cujos resultados enchem de emoc6es positivas as plateias em cada atuacao.

Atividades Ludico-Recreativas

Atividades que proporcionam oportunidades aos jovens de
comunicar 0s seus sentimentos, interesses e gostos, bem
como atividades que promovam a sua participacdo em

contextos diferentes dos habituais (comunidade envolvente):

= Atividades das Interrup¢bes Letivas do Natal, da

Pascoa e do Verédo

= Comemoracao de Dias Festivos e Aniversérios

Envolvimento Social e Comunitario

= Participagdo em eventos na comunidade, nomeadamente, a Feira Raizes de Santo Isidoro

gue visa manter vivas as tradi¢cdes culturais e o0 associativismo da Freguesia.
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= “Doce Projeto” é um projeto com vista a "
BN Parabéns

angariacdo de fundos e surge da e =
comemoragdo dos aniversarios dos
utentes da Casa da Rita. Este habito
despertou a paixado, ndo s6 pela confe¢éo
mas, também, pela decoracdo destes

bolos. Para além dos ingredientes

habituais juntdmos o divertimento de os

confecionar e a alegria de os poder saborear com amigos.

= Voluntariado na AMIRA - Associacdo Mafra Intervencédo e
Resgate Animal. Para uma organizacao como a AMIRA, voluntarios
sdo absolutamente essenciais, nomeadamente, para ajudar no
abrigo:

o Limpeza dos canis e gatis;
o Alimentam e trocam a agua de todos 0s animais;

o Passeiam sempre que o tempo permite;

o Apresentam o abrigo a quem vai visitar; A
o E constroem abrigos novos para conseguirmos abrigar cada vez mais animais com o

espago que temos.

Plano de Atividades e Orgcamento da Crevide para 2023 23 de novembro de 2022



CREVIDE

sénior

Area Sénior

SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO

Enquanto continuamos a aguardar a autoriza¢do de funcionamento por parte da Seguranca Social para
inauguracdo deste servico, essencial para a populagéo da freguesia de Moscavide e Portela, uma das
mais envelhecidas do Concelho de Loures, iremos continuar a fornecer formacdo e capacitacdo a
alguns dos nossos quadros no que concerne as melhores praticas no cuidar de idosos e nas
problematicas do envelhecimento, procurando solu¢des para reverter a tendéncia da dependéncia e

subvalorizag&o da pessoa idosa.

O SAD da Crevide vai contribuir para a melhoria da qualidade do envelhecimento, ndo s6 porque ira
preencher uma lacuna existente, mas porque sera um projeto com inovacdo em varios aspetos, que
vao ao encontro das expetativas, que as nossas respostas habitualmente criam nas areas onde

atuamos.

No nosso plano contamos que este servigo seja inaugurado no final do 1° trimestre de 2023.
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Areas Transversais

Area Alimentar

z

A é&rea alimentar € uma é&rea de extrema importancia e

transversal a qualquer outra area da Crevide.

A misséo desta equipa passa por

-~ -

" ‘ confecionar diariamente refeicbes

gue vao ao encontro dos principios
da Dieta Mediterranica.

Para além disso, é também a nossa missdo contribuir para a
sustentabilidade do planeta, ao introduzir uma refeicdo por semana isenta
de produtos de origem animal.

A nossa equipa da é&rea alimentar integra uma técnica de nutri¢éo,

responsavel pela elaboracdo e adequacdo das ementas diarias, as

diferentes faixas etarias e situagéo especificas.

Horta Pedagodgica

Projeto “Da horta do Tomas ao Prato”

Este projeto tem como objetivo a criagdo e manutengdo de uma horta na Creche do Tomas. Dada a
area de terreno disponivel nesta Instituicdo, faz todo o sentido criarmos um ambiente no qual as
criancas da mesma percebam uma parte do processo que esta implicito desde que o alimento é
plantado até que chega ao seu prato. Esta atividade vai promover uma melhor relagdo com a comida,
perceber todo o processo que esta associado a criacdo de um alimento e também ird permitir o
estabelecimento de relagées com os colegas e educadores.

As atividades associadas a este projeto consistem na plantagéo, rega e manutencédo dos alimentos,
bem como uma visita a cozinha para perceberem onde se podem utilizar os alimentos que colhemos.

Para além disso, os alimentos colhidos poderiam também fazer parte de doces (curgete ou abdbora,
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por exemplo) ou de outro tipo de produto final para venda com um valor simbélico em feiras. A
Nutricionista e as educadoras de infancia assumem um papel de extrema importancia pois irdo ser os

guias deste projeto e pretende-se que se facam visitas semanais a horta, para a sua manutencao.

Uma atividade a ser incluida passa pela criacdo de espantalhos pelas salas de 1 e 2 anos através da

utilizacdo de material que possivelmente teria como destino o lixo (caixas, cabos de vassoura, garrafas

de plastico, entre outros).

Quanto as sementes a utilizar, pretende-se utilizar sementes
de ervas aromaticas, que possam ser plantadas em vasos
(para que se possam resguardar perante chuvas fortes ou
vento), abdboras, tomates, cebolas, cenoura, curgetes e
arvores de fruto.

Dar utilizagcdo a um compostor e posterior explicacdo as
criangas sobre as suas funcdes e o seu mecanismo, de uma

forma simplificada.

A compostagem é o processo através do qual existe uma
transformacdo da matéria organica biodegradavel (restos de
fruta e hortalicas, por exemplo) em fertilizante natural que pode
ser utilizado no solo. Visto que diariamente produzimos na
Crevide uma elevada quantidade deste tipo de matéria
organica, este processo J
permite a reutilizagdo do
mesmo para que possa ser
utilizado para fertilizar a Horta

Pedagégica e diminuir o

: consumo de herbicidas
N

e
s. Para além disso, a pratica da compostagem também é
a

i

pesticida
responsavel por um aumento da retengdo de agua nos solos,

reducdo da pegada ecolégica e a sustentabilidade da economia.
Torna-se, assim, de extrema importancia que se incuta este tipo de
conhecimentos nos mais novos, para assegurar um futuro
sustentavel. Em adi¢d@o, fomenta o conhecimento das criancas sobre

a questao ambiental e da sustentabilidade, bem como da reducao do

desperdicio alimentar.
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Procedimentos da area alimentar

Relativamente aos procedimentos da area alimentar, pretende-se:

- Elaboragéo e atualizagdo das fichas técnicas

- Elaborag&o de ementas com base na Dieta Mediterranica

- Gestéo de stocks

- Gestao e coordenacédo da equipa da Cozinha

- Atualizacdo do Manual de HACCP e de Boas Praticas, sempre que necessario

- Avaliacdo continua das carateristicas organoléticas dos pratos confecionados e posterior recolha
de avaliacdes por parte de cada espaco da Crevide

- Acompanhamento proximo da confe¢éo dos pratos e gestdo de quantidades para cada espaco
- Avaliacdo do desempenho dos fornecedores e de propostas de novos fornecedores

- Verificacdo do cumprimento das regras e boas préticas do sistema HACCP

- Avaliacéo das condicBes de higiene e seguranca das instalacdes

- Monitorizagdo e cumprimento dos objetivos do projeto “Selo Saudavel”, resultado de uma
parceria entre a Direcdo Geral da Saude e a Camara Municipal de Lisboa, cujo principal objetivo
consiste na promocéo da Dieta Mediterranica nas instituicdes da Area Metropolitana de Lisboa.

¢ Participacdo em reunifes mensais sobre o Projeto

e Incutir os principios alimentares e de estilo de vida da Dieta Mediterranica nas criangas
bem como em todos os colaboradores da Crevide

Projetos de Investigacao

Sendo a &rea das Ciéncias da Nutricdo uma das areas que estd em constante atualizagdo, € importante
e imprescindivel o desenvolvimento de projetos de investigacdo. O projeto que pretendemos
implementar e desenvolver tem como principais objetivos a avaliagéo do estado nutricional das criancas
que frequentam a instituicao Crevide e avaliar a adesdo a Dieta Mediterranica em contexto de creche
e em casa. Desta forma, a Crevide podera também assumir um papel de destaque enquanto instituicdo

de relevo no desenvolvimento de informag&o que ficara disponivel para a comunidade cientifica.

Dinamizacao da Plataforma SAPA

O recurso as plataformas digitais € inegavel e ainda para mais tendo em conta a situa¢éo atual em que
vivemos. Desta forma, a plataforma SAPA é um excelente canal de comunicacdo com o pessoal da

Instituicdo e, claro, com os encarregados de educacdo. Com a utilizacéo desta plataforma pretende-se
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gue exista uma dinamizagdo da mesma, através da introducédo de ementas, videos e apresentacbes
em PowerPoint com receitas que os pais possam fazer com os filhos. Pretende-se também promover
os principios da alimentacéo e sustentabilidade alimentar pela qual a Crevide se rege. Por fim, destacar
esta plataforma como local onde se possam esclarecer dlvidas associadas a area alimentar e

nutricional, estabelecendo assim uma relacédo de proximidade com os encarregados de educacéo.

Dinamizag¢ao do Projeto POAPMC

Dado o cariz social da Crevide, o Programa Operacional de Apoio as Pessoas mais Carenciadas é um
projeto que ajuda familias através da distribuicdo de géneros alimenticios. Desta forma, e também no
seguimento do que ja foi referido anteriormente neste documento, torna-se essencial promover habitos
alimentares saudaveis e sustentaveis, tendo como base um padréo alimentar mediterranico e com um
desperdicio alimentar reduzido. Para além disso, destacar que é importante promovermos a literacia
alimentar, principalmente em grupos de individuos com menores habilitacdes literarias. Assim, os
beneficiarios deste projeto terdo acesso a receitas que potenciem a utilizagcdo méaxima e versatil dos
alimentos do cabaz, workshops/videos sobre tematicas relacionadas com a alimentacdo saudéavel e

outros temas ligados a esta area.

- Apoio ao POAPMC sempre que se justificar, com oferta de receitas e de showcookings.

Formagoes e workshops as criangas e colaboradores da Crevide

A aquisicdo e atualizac@o de conhecimentos € algo que deve fazer parte do nosso percurso de vida.
Assim sendo, torna-se essencial a realizacdo de formacBes e workshops relacionados com a
alimentacdo saudavel, higiene e seguranca alimentar e sustentabilidade alimentar. O publico-alvo sera
as criancas e os colaboradores desta Instituicdo (area pedagdgica, cozinha e limpeza). Pretende-se

que as criangas possam “meter as maos na massa” e estabelecer uma relagéo positiva com a comida,
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tentando reduzir ao méaximo possiveis limitagdes que possam existir a
nivel de gosto e seletividade alimentar e promover os sentidos. Estes
workshops teriam uma frequéncia mensal, no que diz respeito as
atividades com as criangas (Projeto “Pequenos grandes cozinheiros”
onde preparariamos um lanche e as criancas poderiam até ter uns
aventais adaptados as suas idades, para parecerem mesmo
cozinheiros!), e uma frequéncia superior, dependendo da necessidade,

em relacao ao restante publico-alvo.

Participar em atividades com parceiros

- Continuacao da parceria com a Camara de Lisboa no

ambito do projeto ‘Selo Saudavel’, que tem como

principal objetivo obter uma disting&o publica com a
implementag8o de normas e requisitos tendo por base o

Padrdo Alimentar Mediterranico.

- Inicio de projeto “Dieta mediterrénica: um passo para

uma alimentagdo saudavel” dinamizado pela Camara

Municipal de Lisboa no a&mbito de uma candidatura ao Plano de Recuperacao e
Resiliéncia.

- Continuacdo da dinamizacdo da marca Crevide.
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Area dos Recursos Humanos

O Capital Humano é sem divida um dos mais valiosos ativos de uma empresa.

Sao quem leva a cabo as tarefas necessarias para que a instituicao funcione. Sdo um recurso Unico e
estratégico que deve ser cuidado, inspirado e feliz.

Um colaborador motivado, eficiente e empenhado permite a empresa inovar e ser vantagem face a

concorréncia.

Somos uma associacao feita de pessoas e para pessoas.

Capacitagcao dos Colaboradores

Considerando a formag&o como um processo de melhoria de habilidades, capacidade e conhecimentos
gue nos guiam a servico de melhor qualidade, em 2023 pretendemos efetuar o levantamento das
necessidades de formacdo de maneira a criar planos individualizados tendo em conta as necessidades
de cada colaborador. Privilegiando sempre que possivel a formacao interna e assim rentabilizando os
recursos existentes e estabelecendo parcerias com empresas de formacao certificada.

Sistema de Avaliagdao de Desempenho e Recompensa

Numa ética de melhoria continua, tencionamos continuar a desenvolver o Sistema de Avaliacdo de
Desempenho e Recompensa, permitindo identificar o potencial do colaborador e direciona-lo, mas
também verificar as suas debilidades e necessidades e trabalha-las em conjunto, de maneira a executar
as suas func¢des de uma maneira mais eficiente e consequentemente a prestar um servico de superior
qualidade.

Pretendemos acima de tudo, que este sistema seja um instrumento eficaz no processo de valorizacao,
de reconhecimento e também de recompensa pelo esforgo e empenhos dos nossos colaboradores.
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Integracao de Estagios

A semelhanca dos anos anteriores, vamos continuar a apostar no acolhimento de estagios. Uma

atividade com provas dadas das suas mais-valias.

Por isso, as parcerias com universidades e escolas irdo manter-se e paralelamente pretendemos captar
o interesso de futuros parceiros que partilhem da nossa Miss&o “... preparar as proximas geragdes para

que sejam manifestamente mais ativas parceiras, atentas, qualificadas e aptas...”




Orcamento previsional

Como NOTA INTRODUTORIA temos de referir que o impacto introduzido pela situagdo pandémica
COVID-19 foi notoria, quer na forma como o Setor Social Solidario foi visto, enquanto suporte em cada
localidade do pais da populacao afetada pela alteracéo do paradigma social, quer pelo esforgo que, em
particular a Crevide desenvolveu, num encerrando 0s seus servi¢cos essenciais, como a Creche para
profissionais de salde, seguranca ou profissdes essenciais, nem 0s apoios alimentares a populagao

carenciada.

Contudo, apdés o0 momento de desespero passado, este setor estd a ser colocado no esquecimento,
com notdria perda de autonomia. Como exemplo dessa situacdo, veja-se como foi implementada a
gratuitidade da creche. Com o disposto pelo governo, ndo s6 se criou uma situacdo de
subfinanciamento e de total dependéncia do estado, como ficaram as instituicbes sem autonomia para
gerir as prioridades de inscricBes e de assegurarem uma amostra representativa e equilibrada dos
estratos sociais servidos na Creche. Este fundamento basilar da solidariedade social foi deixado no
esquecimento, podendo as creches deste setor tornarem-se guetos exclusivamente de classes
economicamente fragilizadas e como tal, sem o equilibrio que desde sempre foi um exemplo deste

setor e que assegurava a integracdo de todos numa igualdade de oportunidades.

A nivel mundial sentem-se os efeitos de uma guerra cujos contornos geograficos extravasam ja a
geografia onde ela é travada. Os impactos finais ndo sdo conhecidos, e como tal, este orcamento
baseia-se em previsdes sensatas, mas que a todo o momento podem ser contrariadas por fatores que
ndo dominamos. Por estas e por todas as razdes humanitarias, fazemos votos e apelamos ao regresso

da Paz.
O orcamento para 2023 tem 3 vetores de forte influéncia, que desde ja se destacam:

e Gratuitidade das creches — induz uma anulacdo das comparticipagfes familiares, que se iniciaram
no ano letivo 2022/23 e que totalizaram a frequéncia em 2024/25. No caso da Crevide traduz-se
numa diminuicao de receitas, que podem fazer perigar os programas de apoios sociais que sao
desenvolvidos sem comparticipagao do Estado.

¢ Aumentos salariais — fruto da evolugao do Salario Minimo Nacional, os colaboradores da Crevide
ter@o de ver atualizadas os seus vencimentos. Mesmo dessa forma, continuamos a considerar que
gualquer profissional da Crevide pertence aos seus quadros, ndo pelo que ganha, pois para cada
funcdo que é desempenhada o salario é sempre reduzido, mas sim pelo espirito de missao que o
norteia. Na nossa atividade, prestacdo de servicos sociais, a estrutura de custos salariais é

maioritaria, supera 66% de todos os custos, assim aumentos tdo significativos terdo de ser
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compensados por receitas, e as mesmas, fruto da diminuicdo de autonomia, sé podem provir do
Estado, pelo que tudo faremos para que o Estado cumpra a sua parte.

Alteracdo de respostas sociais — com o inevitavel encerramento do estabelecimento Creche Mae,
por obsoletismo do edificio, a Crevide dara corpo ao projeto de Servico de Apoio Domiciliario em
2023, prevendo que as verbas da comparticipagdo pela frequéncia da Creche Mae sejam utilizadas
para a frequéncia de utentes deste SAD.
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Pese embora as incertezas atras referidas, o orcamento para 2023 tem por base os valores apurados
nos registos contabilisticos até 30 de setembro de 2022, atualizados com pressupostos para comportar

a normal operacao da Crevide e a execuc¢édo do Plano de Atividades para o ano de 2023.
Ainda ha que considerar o nimero de edificios e dos respetivos custos de investimento e de exploracao:
e Fabrica de Refeicbes

Em termos de respostas de apoios a pessoas e familias, os nimeros perspetivados para o exercicio

de 2023 séo os seguintes:

Resposta N° de apoios
Creche 147
Jardim Infantil 63
CATL 30

SAD 40
Deficiéncia e Incapacidade 10 jovens
Apoio alimentar, Cantinas Sociais e 1.300 pessoas
POAPMC

Troka-Trapos - Loja Solidaria 50 familias
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Rendimentos

Orcamento

2023

72 Prestacdes de servicos 443 508,00 €
721 Quotas dos utilizadores, Matriculas e Mensalidades de Utentes 425 008,00 €
7211 Infancia e Juventude 376 738,00 €

7E+05 Creches 191 754,00 €

7E+05 Creches - Gratuitidade 76 629,00 €
72112 Jardins de Infancia 71 344,00 €
72114 Atividades de Tempos Livres 37 011,00 €
72133 Invalidez e reabilitagdo 17 550,00 €
72143 SAD 30 720,00 €
722 Quotizacdes e jbias 3 500,00 €
729  cCantina Social 15 000,00 €
7291  Cantina Social 15 000,00 €
75 Subsidios, doac¢des e legados a exploracédo 917 275,13 €
751 Subsidios do Estado e outros entes publicos 820 325,13 €
¥7511  ISS, IP - Centro Distrital 820 325,13 €
75111 Infancia e Juventude 684 394,10 €
*751111: Creches 580 348,75 €
"751111: Jardins de Infancia 73 596,60 €
"751111! Centros de Actividades de Tempos Livres 30 448,76 €
75112 Familia e Comunidade 135 931,03 €
751121 Cantina Social 33 762,50 €
"751126 Servico de Apoio Domiciliario 102 168,53 €
’75113 Invalidez e reabilitacdo - €
"751131: Centros de apoio ocupacional/Apoio domiciliario - €
752 Subsidios de outras entidades 91 950,00 €
75211/z IEFP 6 000,00 €
7522  De Outras Entidades 85 950,00 €
75153 Camara Municipal de Lisboa 11 700,00 €
75151 CM Loures 29 250,00 €
75223 FEAC 45 000,00 €
753 Doagdes e herangas 5 000,00 €
78 Outros rendimentos e ganhos - €
788 Outros - €
7881 Correccgoes relativas a periodos anteriores - €
79 Juros, dividendos e outros rendimentos similares - €
791 Juros obtidos - €
7911 De depdsitos - €

TOTAL RECEITAS

1360 783,13 €
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Prestacdo de servicos — Comparticipacdes familiares

Prevé-se uma pequena diminuicdo destas receitas, em virtude de diminuirem a capacidade em Creche

e do efeito da Gratuitidade nas criancas nascidas ap6s 1 de setembro de 2021, abrangidas pela medida.

Subsidios, doac8es e legados a exploracéo
Do Instituto de Seguranca Social de Lisboa

Os valores apresentados na rubrica de apoios a receber do Instituto da Seguranca Social tém por
base os numeros dos acordos em vigor, estimando-se que o aumento derivado da inflacdo nunca

seja inferior ao aumento de 7,8% sentido no aumento da Remunerag¢@o Minima Nacional.

Foi considerado no presente orcamento que a comparticipacdo a Cantina Social € mantida durante

todo o ano, sem aumento, apesar da continua procura pela resposta.

Do Banco Alimentar Contra a Fome, Entrajuda, outras IPSS

O apoio constante destas Instituicdes esté previsto a nivel de bens alimentares, equipamentos e
servigos, que contamos venha a ser mantido para fazer face ao nosso ambicioso Plano de
Atividades.

Da Camara Municipal de Loures

Prevé-se que se mantenha o apoio por parte da Camara Municipal de Loures no que respeita a
custos com a operacéo Logistica do POAPMC no Concelho. Durante 2022 os custos de logistica
ficaram muito longe de serem cobertos pelo apoio camarério, fruto do aumento de bens e de
pessoas apoiadas, com 0s consequentes aumentos de mercadorias transportadas. Importa que a
Céamara seja levado esse facto para que possa justamente fazer face ao apoio que aos seus

municipes foi suportado pela Crevide.

Da Camara Municipal de Lisboa

Com o fim da pandemia, a Camara de Lisboa parece ter esquecido o papel que a Crevide teve no

apoio alimentar de exceléncia que proporcionou, sobretudo, a populacéo do Lumiar.

Importa fazer sentir & Camara, que 0s parceiros existem sempre, e ndo apenas pontualmente,

porque fazem mais falta. Estamos disponiveis para enquadrar um apoio alimentar semelhante,
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para os que védo ser apanhados nesta nova crise econémica que se esta a configurar no proximo

horizonte temporal.

Quotizacdes

Contamos com a regularidade nos pagamentos dos nossos sOcios e prevemaos continuar com a tendéncia

crescente do nimero de sécios.
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61
61211
51

62
622
6221
6222
6223
6224
6226
62261
'62262
’62263
'6227
’6228
623
6231
6232
62321
’6233
’6235
’6236
’62361
’62362
624
'6241
'6242
’6243
62422
625

6252
6251
62362
’626
6261
’6262
’6263
’6265

Custo de mercadorias e matérias primas
Géneros Alimentares
Embalagens alimentares

Fornecimentos e servigos externos
Servigos especializados

Trabalhos especializados

Publicidade e propaganda

Vigilancia e seguranga

Honorarios

Conservagao e reparacédo

Rep. e cons. em equipamentos e edificios alugados

Conservagao e Reparagao
Conservagao e Reparagao de Automoveis
Despesas Bancarias

Outros

Materiais

Ferramentas e utensilios de desgaste rapido
Livros e documentagéo técnica
Livros e Documentacao Tecnica
Material de escritdrio

Material Didatico

Vestuario e calcado de utentes
Vestuario e Calcado de Utentes
Rouparia

Energia e fluidos

Electricidade

Combustiveis

Gas

Agua

Deslocag0es, estadas e transportes
Deslocag@es e estadas

Pessoal

Utentes

Mercadorias

Servigos diversos

Rendas e alugueres

Comunicagéao

Seguros

Contencioso e notariado

6267/8 Limpeza, higiene e conforto/Saude com utentes

Despesas

Orcamento

2023

103 267,50 €
99 267,50 €
4 000,00 €

237 432,44 €
52 800,00 €
21 500,00 €

3 000,00 €
1 900,00 €
6 600,00 €
15 800,00 €
6 000,00 €
7 000,00 €
2 800,00 €
4 000,00 €
- €

10 650,00 €
3 400,00 €
350,00 €
350,00 €

2 000,00 €
2 000,00 €
2 900,00 €
2 200,00 €
700,00 €
27 550,00 €
15 000,00 €
4 950,00 €
2 000,00 €
5 600,00 €
40 856,00 €
40 856,00 €
1 400,00 €
6 000,00 €
33 456,00 €
105 576,44 €
85 204,68 €
9 921,76 €
4 100,00 €
350,00 €

6 000,00 €

Plano de Atividades e Orgcamento da Crevide para 2023

23 de novembro de 2022



63
632
6321
63212
63213
63214
6322
63227
633
’6332
63321
634
635
6351
’6352
’6353
’636
638
’6386

64

'68
681
6811
68111
6812/3
687
6878
68781

Gastos com o Pessoal
Remuneracdes do pessoal
Remunerac@es Certas
Quadros Superiores e Médios
Profissionais Qualificados
Profissionais Indiferenciados
Remuneracoes Adicionais
Subsidio de Coordenagao
Beneficios pés-emprego
Outros beneficios

Formacao Profissional
Indemnizacdes

Encargos sobre remuneracdes
Seguranca Social

FCT

FGCT

Seguros de acidentes no trabalho e doencas profiss

Outros gastos com o pessoal
Medicina Higiene e Seguranga no Trabalho

AMORTIZACOES

Outros gastos e perdas

Impostos

Impostos directos

Imposto Sobre Transportes Rodoviarios

Impostos indiretos e Taxas

Gastos e perdas em investimentos néo financeiros
Outras gastos e perdas

Multas e Penalidades

'687812 Multas Nao Fiscais

688
’6883
'6888

69
691
6911
6918
693-9
6931

Qutros
Quotizagdes
QOutros ndo especificados

Gastos e perdas de financiamento
Juros suportados

Juros de financiamentos obtidos

Qutros juros

Outros gastos e perdas de financiamento
Multas Fiscais

TOTAL CUSTOS

Orcamento

2023

971 177,64 €
775 460,00 €
775 460,00 €
376 390,00 €
196 000,00 €
195 930,00 €

7 140,00 €
7 140,00 €
3 500,00 €
3 500,00 €
3 500,00 €

180 682,18 €
172 927,58 €
7173,01 €
581,60 €

4 435,46 €

7 100,00 €

7 100,00 €

30 614,29 €

2 020,00 €

ah ch dy dh dh dh o dy

2 020,00 €
420,00 €
1 600,00 €

7 243,33 €
724333 €
7 243,33 €

- €
- €
- €

1 351 755,20 €
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Custo de bens alimentares

Para o exercicio de 2023 estdo previstos 99 267,50 € de custos com bens alimentares, para assegurar
as refeicbes confecionadas para todos os utentes.

Fornecimentos e Servigcos Externos

Com a expansdo de espacos e de servicos prestados, os custos destas rubricas apresentam uma
previsdo de valor total de 237 432,44 €.

Este valor inclui as despesas de servigos logisticos e de armazenagem para assegurar a operagao
durante os primeiros 4 meses do ano do POAPMC para o territério de Loures, que ascendera a
33 456,00 €.

Rendas

A Crevide nao dispde de instala¢des proprias, pelo que recorre ao arrendamento da maior parte dos
edificios onde desenvolve as suas atividades.

Nesta rubrica estdo contempladas as rendas da Creche Cinco Estrelas, da Creche do Tomas, do
estabelecimento onde funciona o Jardim de Infancia e o CATL, da Fabrica de Refei¢bes, no valor anual
de 85 204,68 €.

Custos com Pessoal

Fruto das atividades de apoio diario a pessoas, 0 custo com pessoal é a principal ribrica de despesa
da Crevide.

Durante os anos mais recentes verificaram-se fatores externos que introduziram fortes pressdes de

aumento nesta rubrica.

Esses fatores séo de todos conhecidos e prendem-se com 0 aumento do valor do Salario Minimo e das

consequentes renegociacdes da Contratacdo Coletiva, a que a Crevide esté obrigada.
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Verifica-se assim um aumento face aos dados reais a setembro de 2022 de 8,6% com custos do

pessoal, resultando dos aumentos salariais obrigatérios, sendo estimados os seguintes valores anuais:

Rubrica Valor anual
64112 — Quadros Superiores e Médios 376 390,00 €
64113 — Profissionais Qualificados 196 000,00 €
64114 - Profissionais Indiferenciados 195 930,00 €

TOTAL 775 460,00 €

Estes valores sao acrescidos de TSU, na taxa de 22,3%, das taxas de FCT e FGCT, dos custos com

HST, seguros de acidentes de trabalho e formacéo profissional.

Deprecia¢cfes e Amortizag6es

Os valores de amortizagBes incorporam ja os resultantes dos investimentos que se preveem poderem

vir a realizar na Fébrica de Refeicdes, conforme descrito no Plano de Atividades.

O total desta rubrica ascendera a 30 614,29 €.

Juros de financiamento obtidos

Esta rabrica prevé os custos de juros a suportar em 2023 com financiamentos em curso, num total de
7 243,33 €
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Quadro resumo de despesas

De forma resumida, a estrutura de custos demonstrada no grafico seguinte revela que é a rdbrica de
custos com o Pessoal a principal despesa da Crevide, fruto da sua atividade de prestagdo de servigos

em Respostas Sociais:

DESPESAS - ORCAMENTO 2023

BT 72m35¢ Sgai00¢
-7243,33€ 39 614,29 € -2020,00€

-103 267,50 €

-200000,00€
-237432,44 €
-400000,00€
-600000,00€
-800000,00€
-1000000,00€
-971177,64 €
-1200000,00€
Gastos com o Pessoal Fornecimentose  Custo de mercadoriase Gastos e perdas de Amortizagdes Qutros gastos e perdas
Servicos externos matérias primas financiamento

O quadro seguinte representa a contribuicdo de cada Resposta Social para os rendimentos e gastos

da Crevide:
ORCAMENTO 2023
Resumo por respostasocial
B Despesas
Cantina Social r
B Rendimentos
Deficiéncia e reabilitagdo F

Creche do Tomds

Creche Cinco Estrelas

h

100000,00€ 200000,00€ 300000,00€ 400000,00€ 500000,00€ 600000,00€

Plano de Atividades e Orgcamento da Crevide para 2023 23 de novembro de 2022



—

Resultados Previsionais do Exercicio

Os resultados previsionais do Exercicio apontam para um saldo global positivo das contas de
9 027,94 €.

A contribuicdo de cada area de atuagdo da Crevide para os resultados globais € ilustrada no quadro
seguinte, demonstrando que continua a ser a area Junior a permitir 0s meios para o desenvolvimento
das respostas nas restantes areas de atuagdo Social da Crevide e que muito contribuem para a
importancia que esta organizagdo tem nos territérios onde atua.

140000,00 € ORCAMENTO 2023
120000,00 €

100 000,00 € Resultados por Areas Crevide
80 000,00 €
60 000,00 €
40 000,00 €
20000,00 €
- £ H
-20000,00€
-40000,00€

-60 000,00 €
Junior Social Sénior Deficiénda

A dimenséo do nosso projeto e a ambicao que nos move esta alicercada no forte conjunto formado
pelos nossos colaboradores, voluntarios e parceiros.

N&o podemos fazer tudo, mas tudo faremos para o tentar, pois ninguém é mais forte do que nds todos
juntos!




